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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

PRESENTACION
Estimados colegas:

En el presente volumen de la coleccién Ambiente y Sustentabilidad se publican las Memorias del
IX Congreso Iberoamericano sobre Turismo Sustentable (IX CITS - IKIAM 2024), evento que tuvo
lugar de manera virtual del 23 al 27 de septiembre de 2024 y fue organizado de manera conjunta
por la Universidad Regional Amazénica Ikiam y la Red Iberoamericana de Medio Ambiente, A.C.
de Ecuador, la Pan American Foundation for International Cooperation for Sustainable
Development con sede en Canad3, la Universidad Centro Panamericano de Estudios Superiores
de México, Environment & Sustainability LLC de Estados Unidos y Geomaster Solutions de
Ecuador.

En el conclave participaron mds de 150 delegados e invitados de 17 paises: Angola, Argentina,
Bolivia, Canadd, Colombia, Cuba, Ecuador, El Salvador, Espafia, Estados Unidos, Inglaterra,
Meéxico, Nicaragua, Panam3, Peru, Puerto Rico y Venezuela.

El objetivo general del Congreso fue propiciar el intercambio de conocimientos y experiencias
sobre practicas de turismo sustentable en América Latina, el Caribe y Europa; por lo que el
Comité Cientifico recibié 50 ponencias, de las que se presentaron 33, de ellas seis conferencias
magistrales y 27 presentaciones orales.

Como parte del programa cientifico del IX CITS - IKIAM 2024 se debatid sobre los siguientes ejes
tematicos: Modelos de gestion empresarial y sistema turistico para la comercializacién de
destinos turisticos; Productos turisticos en espacios naturales y culturales; Planificacién
estratégica, comunicacién, marcas turisticas y territoriales; Recursos turisticos como patrimonio
natural y cultural; Turismo, desarrollo local y biocomercio y Turismo rural comunitario. Un
reconocimiento especial a la docente e investigadora Maria Fernanda Ofiate Pazmifio, de la
Universidad Regional Amazdnica lkiam, quien impartio el curso-taller “Elaboracién de proyectos
turisticos sostenibles”, en el que participaron 17 docentes, investigadores y estudiantes de
pregrado.

El evento contd con el aval académico y/o patrocinio de las instituciones que se relacionan a
continuacion: Universidad Regional Amazonica lkiam (Ecuador), Universidad de Alicante
(Espana), Universidad Gerardo Barrios (El Salvador), Universidad Auténoma de Santa Ana (El
Salvador), Universidad de Sonsonate (El Salvador), Universidad Latina de América (México),
Universidad Tecnoldgica de Pereira (Colombia), Universidad de Cienfuegos "Carlos Rafael
Rodriguez" (Cuba), Universidad Autonoma de Querétaro (México), Universidad Tecnoldgica La
Salle (Nicaragua), Universidad Politécnica Territorial del Zulia (Venezuela), Universidad de
Ciencias Pedagdgicas “Enrique José Varona” (Cuba), Universidad Nacional (Costa Rica),
Universidad Metropolitana de Educacion, Ciencia y Tecnologia, S.A. (Panamd), Universidad
Metropolitana (Ecuador), Universidad de El Salvador (El Salvador), Universidad Técnica de



Cotopaxi (Ecuador), Universidad de Oriente (El Salvador), Universidad Técnica de Babahoyo
(Ecuador), Universidad Pedagdgica de El Salvador "Dr. Luis Alonso Aparicio" (El Salvador),
Universidad de Oriente (Cuba), Universidad Estatal del Sur de Manabi (Ecuador), Universidad
Politécnica del Santa Rosa Jauregui (México), Universidad Catdlica de Cuenca (Ecuador),
Universidad Agraria de La Habana "Fructuoso Rodriguez Pérez" (Cuba), Universidad Técnica Luis
Vargas Torres (Ecuador), Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix
Lépez” (Ecuador), Escuela Superior Franciscana Especializada ESFE/AGAPE (El Salvador), Instituto
Especializado de Profesionales de la Salud (El Salvador), Red de Educacidn, Ciencias Sociales,
Ambientales, Tecnologia e Innovacién (Venezuela), International University Network (Estados
Unidos), Asociacion Espafola de Educacion Ambiental (Espafa), Edutech for Environment
(Estados Unidos), Fondo Verde Internacional (Peru), Instituto Tecnolégico del Medio Ambiente
(Peru) y GRD Geoconsultores S.A. (Peru).

Esperamos que el Programa Cientifico preparado haya sido del agrado e interés de todos los
asistentes y que el evento haya cubierto las expectativas de los participantes.

Dra. Maria Victoria Reyes Vargas
Rectora de la Universidad Regional Amazdnica lkiam, Ecuador
Presidenta del Comité Organizador del IX CITS - IKIAM 2024
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

ORGANIZADORES

Universidad Regional Amazdnica lkiam, Ecuador
Red Iberoamericana de Medio Ambiente, Ecuador
Fundacidon Panamericana de Cooperacion Internacional para el Desarrollo Sustentable, Canada
Universidad Centro Panamericano de Estudios Superiores, México
Environment & Sustainability LLC, Estados Unidos
Geomaster Solutions, Ecuador

CON EL AVAL ACADEMICO/PATROCINIO

Universidad de Alicante, Espafia
Universidad Gerardo Barrios, El Salvador
Universidad Auténoma de Santa Ana, El Salvador
Universidad de Sonsonate, El Salvador
Universidad Latina de América, México
Universidad Tecnoldgica de Pereira, Colombia
Universidad de Cienfuegos "Carlos Rafael Rodriguez", Cuba
Universidad Auténoma de Querétaro, México
Universidad Tecnoldgica La Salle, Nicaragua
Universidad Politécnica Territorial del Zulia, Venezuela
Universidad de Ciencias Pedagdgicas “Enrique José Varona”, Cuba
Universidad Nacional, Costa Rica
Universidad Metropolitana de Educacién, Ciencia y Tecnologia, S.A., Panama
Universidad Metropolitana, Ecuador
Universidad de El Salvador, El Salvador
Universidad Técnica de Cotopaxi, Ecuador
Universidad de Oriente, El Salvador
Universidad Técnica de Babahoyo, Ecuador
Universidad Pedagdgica de El Salvador "Dr. Luis Alonso Aparicio", El Salvador
Universidad de Oriente, Cuba
Universidad Estatal del Sur de Manabi, Ecuador
Universidad Politécnica del Santa Rosa Jauregui, México
Universidad Catdlica de Cuenca, Ecuador
Universidad Agraria de La Habana "Fructuoso Rodriguez Pérez", Cuba
Universidad Técnica Luis Vargas Torres, Ecuador
Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix Lépez”, Ecuador
Escuela Superior Franciscana Especializada ESFE/AGAPE, El Salvador
Instituto Especializado de Profesionales de la Salud, El Salvador
Red de Educacidn, Ciencias Sociales, Ambientales, Tecnologia e Innovacién, Venezuela
International University Network, Estados Unidos de América
Asociacion Espafiola de Educacion Ambiental, Espafia
Edutech for Environment, Estados Unidos de América
Fondo Verde Internacional, Peru
Instituto Tecnoldgico del Medio Ambiente, Peru
GRD Geoconsultores S.A., Peru

vi
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

COMITE DE HONOR

Dra. Maria Victoria Reyes Vargas

Dra. Yamel de las Mercedes Alvarez Gutiérrez
M.C. Eugenio Landeiro Reyes

M.C. Aldo Emilio Tello Carrillo

M.C. Yordanis Gerardo Puerta de Armas

Lic. LAzaro Rafael Batule Aguila

Rectora Universidad lkiam, Ecuador
Secretaria General REIMA, A.C., Ecuador
Presidente PAFICSD, Canada

Rector UNICEPES, México

CEO Environment & Sustainability LLC, USA
Gerente Geomaster Solutions S.A.S, Ecuador

COMITE ORGANIZADOR

M.C. Claudia Pamela Lépez Ledn Ging
Lic. Maria Elisa Malo Carrasco

M.C. Jessica Elizabeth Medina Arias
M.C. Byron Andrés Casignia Vasconez
M.C. Pedro Alberto Cango Puchaicela
Lic. Yakelyn Mas Rodriguez

Lic. Yiset Barbara Morején Collazo
Lic. Juan Ulloa Bonilla

Dr. Manuel Patricio Clavijo Cevallos
M.C. Sara Yaima Ulloa Bonilla

Ing. José Eduardo Valdés Sanchez

Universidad lkiam, Ecuador
Universidad lkiam, Ecuador
Universidad lkiam, Ecuador
Universidad lkiam, Ecuador
Universidad lkiam, Ecuador
Environment & Sustainability LLC, USA
Environment & Sustainability LLC, USA
Environment & Sustainability LLC, USA
UTC - REIMA, A.C., Ecuador

PAFICSD, Canada

UNICEPES, México

COMITE CIENTIFICO

Dr. Gilberto Javier Cabrera Trimifio
M.C. Yordanis Gerardo Puerta de Armas
Dr. Antonio Martinez Puche

Dra. Isabel Maria Valdivia Fernandez
Dra. Maria Victoria Reyes Vargas

M.C. Maria Fernanda Ofiate Pazmino
M.C. Alba Margarita Aguinaga Barragan

vii

International University Network, USA
Environment & Sustainability LLC, USA
Universidad de Alicante, Espaia
Universidad de La Habana, Cuba
Universidad lkiam, Ecuador
Universidad Ikiam, Ecuador
Universidad Ikiam, Ecuador



&2

GEOMASTER
SOLUTIONS

OO

>) %%de PAFICSD
@ LENNA AV i

IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

RELATORIA

El IX Congreso Iberoamericano sobre Turismo Sustentable (IX CITS - IKIAM 2024) se
desarrollé6 de manera virtual, del 23 al 27 de septiembre de 2024, con la participacion de
mas de 150 delegados e invitados de 17 paises: Angola, Argentina, Bolivia, Canada, Colombia,
Cuba, Ecuador, El Salvador, Espafia, Estados Unidos, Inglaterra, México, Nicaragua, Panama,
Peru, Puerto Rico y Venezuela (Ver Anexo 1).

Dia 1 Ix Congreso Iberoamericano Sobre Turismo Sustentable
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IX CITS - IKIAM 2024: CANTIDAD DE PARTICIPANTES POR PAISES
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

El programa cientifico del evento incluyd varios talleres y un curso de posgrado sobre:

e Taller sobre Modelos de gestion empresarial y sistema turistico para la
comercializacién de destinos turisticos

e Taller sobre Productos turisticos en espacios naturales y culturales

e Taller sobre Planificacion estratégica, comunicacidn, marcas turisticas y territoriales

e Taller sobre Recursos turisticos como patrimonio natural y cultural

¢ Taller sobre Turismo, desarrollo local y biocomercio

e Taller sobre Turismo rural comunitario

e Curso-Taller sobre Elaboracion de proyectos turisticos sostenibles

En el acto de inauguracion se conté con la presencia de las siguientes autoridades:
Dra. Maria Victoria Reyes Vargas (Rectora de la Universidad Regional Amazdnica lkiam, y
Presidenta del Comité Organizador del IX CITS - IKIAM 2024), M.C. Aldo Emilio Tello Carrillo
(Rector de la Universidad Centro Panamericano de Estudios Superiores de Meéxico),
Dra. Yamel de las Mercedes Alvarez Gutiérrez (Secretaria General del Consejo Técnico
Asesor y Representante Legal de la Red Iberoamericana de Medio Ambiente en Ecuador) y
M.C. Yordanis Gerardo Puerta de Armas (Director Ejecutivo del Consejo de Administracion
de la fundacion PAFICSD-REIMA, A.C. y Presidente del Comité Cientifico del IX CITS - IKIAM

2024).

4

4
/i

Dra. Maria Victoria Reyes Vargas Dra. Yamel de las M. Alvarez Gutiérrez

M.C. Aldo Emilio Tello Carrillo M.C. Yordanis Gerardo Puerta de Armas
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

El Comité Cientifico del evento recibié los resimenes de 50 ponencias, de las que se
presentaron 33, de ellas seis como conferencias magistrales y 27 en la modalidad de

presentaciones orales (Ver Anexo 2), todas disponibles en el canal de YouTube de la red:
https://youtube.com/playlist?list=PLe3w8gO5fcEwWAX90QWS5E71-LvoA8mdtCk&si=uLVhPnDem3wqgDQup

El evento contd con el aval académico de mas de 40 instituciones de América Latina, el
Caribe, Espafia, Estados Unidos y Canada, a las cuales se reitera el mas sincero
agradecimiento:

1. Universidad Regional Amazdnica IKIAM, Ecuador

2. Universidad Centro Panamericano de Estudios Superiores, México

3.  Universidad Estatal del Sur de Manabi, Ecuador

4. Universidad de Alicante, Espafia

5. Universidad Gerardo Barrios, El Salvador

6. Universidad Autdnoma de Santa Ana, El Salvador

7. Universidad de Sonsonate, El Salvador

8. Universidad Latina de América, México

9. Universidad Tecnolégica de Pereira, Colombia

10. Universidad de Cienfuegos "Carlos Rafael Rodriguez", Cuba

11. Universidad Auténoma de Querétaro, México

12. Universidad Tecnoldgica La Salle, Nicaragua

13. Universidad Politécnica Territorial del Zulia, Venezuela

14. Universidad de Ciencias Pedagdgicas “Enrique José Varona”, Cuba

15. Universidad Nacional, Costa Rica

16. Universidad Metropolitana de Educacidn, Ciencia y Tecnologia, S.A., Panama
17. Universidad Metropolitana, Ecuador

18. Universidad de El Salvador, El Salvador

19. Universidad Técnica de Cotopaxi, Ecuador

20. Universidad de Oriente, El Salvador

21. Universidad Técnica de Babahoyo, Ecuador

22. Universidad Pedagogica de El Salvador "Dr. Luis Alonso Aparicio", El Salvador
23. Universidad de Oriente, Cuba

24. Universidad Politécnica del Santa Rosa Jauregui, México

25. Universidad Catdlica de Cuenca, Ecuador

26. Universidad Agraria de La Habana "Fructuoso Rodriguez Pérez", Cuba

27. Universidad Técnica Luis Vargas Torres, Ecuador

28. Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi “Manuel Félix Lopez”, Ecuador
29. Escuela Superior Franciscana Especializada ESFE/AGAPE, El Salvador

30. Instituto Especializado de Profesionales de la Salud, El Salvador

31. Red Iberoamericana de Medio Ambiente, Ecuador

32. Red de Educacién, Ciencias Sociales, Ambientales, Tecnologia e Innovacién, Venezuela
33. International University Network, Estados Unidos de América

34. Asociacidn Espafiola de Educacion Ambiental, Espafia


https://youtube.com/playlist?list=PLe3w8gO5fcEwAX9OQW5E71-LvoA8mdtCk&si=uLVhPnDem3wqDQup
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

35. Edutech for Environment, Estados Unidos de América

36. Fondo Verde Internacional, Peru

37. Instituto Tecnolégico del Medio Ambiente, Peru

38. GRD Geoconsultores S.A., Peru

39. Pan American Foundation for International Cooperation for Sustainable Development, Canada
40. Geomaster Solutions, Ecuador

41. Environment & Sustainability LLC, Estados Unidos de América

Un merecido reconocimiento para las instituciones con la mayor cantidad de participantes,
especialmente para la Universidad Regional Amazénica lkiam (Ecuador) y la Universidad de
El Salvador.

IX CITS - IKIAM 2024:
INSTITUCIONES CON MAYOR CANTIDAD DE PARTICIPANTES

Universidad del Tolima
Universidad Autonoma de Zacatecas
Turistiqueros
Instituto Politécnico Nacional
Universidad de Zaragoza

Universidad Centro Panamericano de Estudios...
Universidad Autonoma del Estado de México
Environment & Sustainability LLC
Universidad Estatal del Sur de Manabi
Universidad de El Salvador

Universidad Regional Amazodnica Ikiam

o
(3}

10 15 20 25 30 35 40 45 50

COEVALUACION

Hay que mencionar que el 70.83% de los participantes otorgaron la maxima calificacién (10
puntos) a la organizacién del evento, el 75% lo evalué de excelente. El 100% respondié que
volveria a participar en otro evento convocado por la REIMA, A.C. y que recomendarian a
otras personas participar en los congresos de la red.

El 75% de quienes participaron de la coevaluacién del cénclave respondié haber conocido
de este a través del servicio de mensajeria por correo electrénico para miembros de la
REIMA, A.C. Otras vias por las que alegaron conocer de la convocatoria del IX CITS - IKIAM
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

2024 fueron: a través de las principales redes sociales de la REIMA, A.C.: Facebook, LinkedIn
y WhatsApp; asi como gracias a amigos.

Destacar que el 37.5% de los encuestados respondié ostentar el grado académico de doctor
en ciencias, mientras que el 33.33% dijo estar en posesidon del titulo de master en ciencias y
el 29.17% ser licenciado o ingeniero. El 62.5% respondié ser miembro de la REIMA, A.C., lo
gue pone en evidencia la pertinencia de estos espacios para el intercambio de
conocimientos y experiencias entre quienes integran la REIMA, A.C. en 35 paises de todo el
mundo.

IXCITS - IKIAM 2024: IX CITS - IKIAM 2024
NIVEL DE INSTRUCCION MIEMBROS DE LA REIMA, A.C.
DE LOS PARTICIPANTES

m Doctor en ciencias
= Licenciado/Ingeniero
m Mdster en ciencias

Algunas respuestas a la pregunta ¢Qué fue lo que mas te gusté del evento? fueron:

e Ladivulgacién de las ponencias en el canal de YouTube de la REIMA, A.C.

e Laorganizacion.

e Losresultados de las investigaciones que se realizan en diferentes partes del mundo.

e La alta participacion.

e Las facilidades de participacion.

e Lavariedad de tematicas.

e Las tematicas abordadas.

e La posibilidad de grabar previamente la presentacion, lo que garantiza se cumpla el
programa.

e Muy buena organizacion y excelentes trabajos.

e La participacidn de los ponentes y la posibilidad de compartir los resultados de los
proyectos de investigacion en los que vienen trabajando los diferentes grupos de
investigacion.

e Ladiversidad de temas vy la realidad de cada pais.
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE

Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

El intercambio de conocimientos.

A forma em como os apresentadores, apresentaram os temas do evento.

Todo, las conferencias magistrales, las ponencias y el curso-taller de posgrado.
Todo, la buena organizacion de la REIMA, asi como la calidad de las presentaciones.
Que aprendi un nuevo concepto: "Turismo Cientifico"

Los enfoques tedricos y epistemoldgicos relacionados con el turismo sustentable.

El interactuar con los ponentes en las ruedas de preguntas y poder escuchar algunas
exposiciones de ponencias con tematicas innovadoras en la regién de América Latina
y el Caribe.

La presentacién de casos de éxito y los que se estan iniciando.

El curso-taller Disefio y elaboracion de proyectos turisticos sostenibles

Me gustdé todo el evento

La organizacion del evento, la puntualidad, la calidad de las ponencias presentadas,
el acceso totalmente gratis al curso de posgrado y las tematicas abordadas

Mientras que a la pregunta ¢Hay algo que no te gusté del evento? algunas respuestas
fueron:

Mucha teoria en algunas ponencias, falto objetividad.

Algin moderador de sala.

Por el déficit de corriente eléctrica la conexién por momentos resulté inestable y
demoraba mucho poder reconectar con la sala virtual del evento.

Falté un poco de interaccién porque las ponencias estaban grabadas.

Que algunos ponentes no estuvieron en la sala de Zoom para responder las
preguntas del resto de los participantes.

Dra. Maria Victoria Reyes Vargas M.C. Yordanis G¢rardo Puerta de Armas
Presidenta del Comité Organizador Presidente del Comité Cientifico
IX CITS - IKIAM 2024 IX CITS - IKIAM 2024
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

Titulo del trabajo: Competitividad y turismo cultural en ciudades patrimoniales.
Autora principal: Driselda Patricia Sanchez Aguirre

Institucion que representa: Universidad Nacional Autonoma de México

Pais: México

Correo electrénico: dsanchez@encit.unam.mx

RESUMEN

El objetivo de la investigacién fue examinar cdmo las ciudades patrimoniales mexicanas
pueden mejorar su competitividad mediante la promocién del turismo cultural. La
metodologia utilizada incluyé un enfoque mixto, combinando andlisis cualitativos y
cuantitativos. Se llevaron a cabo estudios de caso en diversas ciudades patrimoniales
ubicadas en el Bajio Mexicano, donde se analizaron estrategias de marketing y la
percepcion de turistas y residentes. Ademas, se aplicaron entrevistas en profundidad y
grupos de enfoque con actores clave del sector turistico y cultural. Los principales
resultados indican que las ciudades que integran su patrimonio cultural en la oferta
turistica logran una mayor atraccién de visitantes y fomentan el sentido de orgullo y
pertenencia en las comunidades anfitrionas. Estos factores contribuyen a un impulso
econdmico notable y a la sostenibilidad del desarrollo urbano. Se destaca la importancia
de la colaboracidn entre el sector publico y privado y la necesidad de tomar en
consideracién la voz de la comunidad para innovar en las experiencias turisticas.

Palabras clave: gestion comunitaria, identidad cultural, marketing turistico,
sostenibilidad
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

Titulo del trabajo: Cooperacion universitaria en educacion ambiental y desarrollo local
sostenible en ecosistemas turisticos caribefios.

Autor principal: Gilberto Javier Cabrera Trimifio

Institucidn que representa: International University Network

Pais: Estados Unidos

Correo electrdénico: gjcabrerat@gmail.com

RESUMEN

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible constituyen una respuesta real y global a los
desafios de la cooperacién universitaria en funcién del turismo sostenible. Se esta ante
una transformacién inédita que requiere potenciar la cooperaciéon en educacién
ambiental para el desarrollo local en los ecosistemas turisticos caribefios. Por ello el
problema fundamental que aborda esta investigacién es ¢ COmo podemos contribuir a
la sostenibilidad de la gestion del conocimiento sobre la Interrelacién educacidn
ambiental, ciencia, investigacién pedagdgica y desarrollo turistico sostenible? Asimismo,
se trata de dar respuestas cientificas a las siguientes preguntas de investigacion ¢Cémo
la educacion da respuestas a los problemas ambientales y del desarrollo que mas
afectan a la poblacidn que habita en ecosistemas turisticos caribefios?; ¢ Qué aspectos
contemplados en las Estrategias Territoriales y del Banco de Problemas del territorio,
deben priorizarse en esta etapa en la vinculacidon universidad, sociedad y turismo
sostenible?; ¢Qué elementos deben considerarse en una Politica de Gestion Educativa
gue permita contribuir a resolver estos problemas para el desarrollo turistico sostenible
del territorio?. Para ello se utilizaron los estudios comparados internacionales, que
tienen como objetivo contribuir a destacar la importancia de la cooperacion
universitaria en América Latina y el Caribe para la sostenibilidad del desarrollo turistico
en universidades de Colombia, Panam4d, Ecuador, México y Cuba, en coordinaciéon con
diversas redes universitarias. Se presentan diversas experiencias de estudios de casos
internacionales y se destaca su impronta en la relacidon educaciéon ambiental, ciencia,
investigacion pedagdgica y el desarrollo turistico sostenible.

Palabras clave: atractivos turisticos, bienes y servicios ambientales, cambio climatico
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Titulo del trabajo: Hacia una resignificacion humanista del patrimonio cultural turistico.
Caso de estudio corredor Plaza de la Constitucién-Plaza de las Tres Culturas.

Autor principal: Victor Fernando Medina Martinez

Institucidn que representa: Instituto Politécnico Nacional

Pais: México

Correo electrdnico: victorf.medinam19@gmail.com

Coautores: José Antonio Garcia Ayala, Blanca Margarita Gallegos Navarrete

RESUMEN

Desde el enfoque funcionalista con el que cominmente es asociado el turismo, no hay
lugar a dudas de las bondades que el ejercicio de esta actividad es capaz de representar
para el espacio y la comunidad en los cuales incide, sin embargo, desde una dptica de
mayor responsabilidad social, es preciso detenernos un momento y reflexionar acerca
de las formas mediante las cuales se lleva a cabo esta apropiacion. El trabajo tuvo como
principal objetivo analizar, desde un enfoque metodoldgico hermenéutico y critico, la
conducta turistica positivista con la cual se adjudica el patrimonio natural y cultural, y
como este ha sido usufructuado. Como resultado principal, se propone y clarifica una
resignificacién patrimonial con sentido humanista, la cual permite valorizar, en todas
sus dimensiones, los espacios urbanos, particularmente aquellos considerados como
paisajes urbanos histéricos; contando como caso de estudio particular, el corredor
existente entre dos importantes atractivos turisticos enclavados en el corazén del
Centro Historico de la Ciudad de México, cuya concepcién se encuentra intimamente
ligada a la cosmovisién mesoamericana. A forma de conclusién se identifica la relevancia
gue posee la adecuada concepcién de los espacios, el patrimonio y sus formas de
expresidon, tomando en cuenta la delgada linea que diferencia una practica responsable
y humana, de una cuyas caracteristicas principales sean el consumismo y la indiferencia
ante la sustentabilidad y sostenibilidad del patrimonio en el futuro.

Palabras clave: cosmovision mesoamericana, espacio urbano, paisaje urbano histdrico,
recurso cultural, recurso turistico, sentido de responsabilidad, turistificacion
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Titulo del trabajo: Desafios del ecoturismo en entornos naturales sensibles y
vulnerables.

Autor principal: Jorge Alejandro Batres Quevedo

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrdnico: jorge.batres@ikiam.edu.ec

RESUMEN

El ecoturismo suele enfocarse en disfrutar, observar, apreciar entornos naturales, asi
como proteger, conservar y aprender en dichos entornos; en términos amplios, se
entiende que estos entornos incluyen a las comunidades préoximas y su cultura. Para
efectos practicos estas se constituyen en las prestadoras del servicio y en condiciones
ideales las garantes de la calidad de los bienes naturales, sobre todo en zonas préximas
a reservas y parques nacionales. De acuerdo con el Ministerio de Ambiente, Agua y
Transicion Ecoldgica del Ecuador, el 20% del territorio continental e insular forma parte
del Sistema Nacional de Areas Protegidas: 59 sitios, entre parques, reservas, refugios y
areas de conservaciéon. Una de estas es la Reserva Bioldégica Colonso Chapulas, en la
provincia Napo, con 93.246 hectareas. El estudio que se expone tuvo como objetivos
identificar los servicios de ecoturismo ofrecidos en la zona de amortiguamiento de dicha
Reserva y describir sus efectos. Con ese fin se observaron 26 centros turisticos, se
entrevistd a sus administradores, se encuestd a 214 usuarios, se tomaron muestras de
suelo y se midio el ruido emitido. Se completd la descripcidn anterior con los indicadores
de vulnerabilidad y riesgo climatico del Sistema de Informacién de Proyecciones y Riesgo
Climatico, Medidas de Adaptaciéon al Cambio Climatico e Indicadores de Vulnerabilidad
del Ecuador. El andlisis preliminar indica que, por sus particularidades, para este tipo de
lugares funciona un modelo de ecoturismo especializado en educacidon ambiental,
activismo ecoldgico e investigacion cientifica, acciones compatibles con el ecoturismo.

Palabras clave: conservacion, educacidn ambiental, riesgo climatico, servicios
ecosistémicos, turismo cientifico, turismo de activismo
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

Titulo del trabajo: Impacto del turismo CAVE en la conservacion de la biodiversidad y la
educacion ambiental. Caso de estudio Sumak Kawsay, Corredor Llanganates-Sangay,
Ecuador.

Autora principal: Elaine Fransua Sanchez Cardenas

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrénico: elaine.sanchez@est.ikiam.edu.ec

RESUMEN

Sumak Kawsay In Situ busca promover la conexion de los visitantes con la naturaleza y
profundizar su apreciacién y comprension del entorno natural. Lo logra a través de
programas de conservacion, investigacion cientifica, turismo educativo, ecoturismo y
voluntariado en el Corredor de Conectividad Llanganates Sangay, Ecuador. El centro
ofrece una variedad de servicios, incluyendo alojamiento en la estacidon cientifica con
capacidad para 40 personas, que comprende dormitorios para voluntarios, habitaciones
para visitas cientificas y generales, y espacios para camping. Ademas, proporciona
alimentacion diaria y refrigerios. Las actividades estan guiadas por expertos locales,
quienes brindan una interpretacion detallada del entorno y de los proyectos de
investigacidn. Los programas incluyen ecoturismo, talleres cientificos, salidas nocturnas
para observacién de herpetofauna, cursos de educacidon ambiental, y actividades de
aventura como columpio extremo, arcilloterapia y terapia forestal. El centro ha
facilitado la conexidn de diversos grupos con el entorno natural, incluyendo ecoturistas,
grupos universitarios e investigadores independientes. Se han registrado mas de 100
especies de reptiles y anfibios y mas de 20 especies nuevas para la ciencia. El laboratorio
de biologia molecular y genética en campo es el primero de su tipo en la Amazonia
ecuatoriana y ha permitido avances significativos en la investigacién cientifica en la
region. Sumak Kawsay In Situ es un centro de referencia en la conservacién de
biodiversidad y educacion ambiental, combinando la investigacién cientifica con
experiencias practicas y educativas. Su enfoque en "aprender haciendo, hacer
investigando e investigar creando" ha consolidado su papel como un espacio vital para
la conservacién y el estudio de la naturaleza en Ecuador.

Palabras clave: biologia molecular, conservacién, ecoturismo, educacion ambiental,
herpetologia, investigacion, voluntariado
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

Titulo del trabajo: El Centro de Saberes “Choza de la Asociacion de Produccién Artesanal
Asoahuanowarmi” como un producto natural y cultural para fomentar el turismo y el
biocomercio en la Amazonia ecuatoriana.

Autora principal: Diana Patricia Astudillo Bravo

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrénico: diana.astudillo@ikiam.edu.ec

Coautoras: Estela América Cerda Dahua, Olga Cerda Shiguango, Jenny Lucia Pazuy
Garcia

RESUMEN

El Centro de Saberes Choza de la Asociacidn Asoahuanowarmi surge de la necesidad de
las mujeres kichwa agricultoras de fortalecer el tejido social de su comunidad, mediante
la dinamizacidn territorial y la puesta en valor del patrimonio cultural y natural de la
comunidad El Ahuano. Las mujeres han luchado por la construccién del espacio durante
siete afios y ahora quieren crear un programa turistico y cultural que pueda generar
espacios de encuentro y trabajo para las socias, sus familias, vecinos y visitantes. El
Centro se ubica a orillas del rio Napo, en la comunidad 27 de febrero, centro parroquial
de Ahuano. Tiene particulares caracteristicas: forma parte de la Reserva de la Bidsfera
Sumaco, mantiene relevantes espacios de conservacion de la agrobiodiversidad, por
ejemplo, es parte de los lugares de importancia mundial para la conservacion de las
aves. La Reserva de Biosfera Sumaco cuenta con una extension de 901.930 ha vy
comprende al Parque Nacional Sumaco-Napo-Galeras, el volcan Sumaco y la cordillera
de Galeras. EL Centro documenta saberes a partir del uso de plantas, memorias de las
abuelas kichwa, que confeccionan mufiecas en su homenaje con materiales textiles y
vegetales, realizan observacion de aves de la chakra, la ceremonia para la elaboracion
de la chicha de yuca y wayusa upina. La intencidn es generar espacios de trabajo y de
encuentro para las socias y sus familias. Estas actividades han permitido generar un
programa de patrimonio natural y cultural.

Palabras clave: amazonia, biocomercio, centros de saberes, género, turismo
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

Titulo del trabajo: Asociatividad para el desarrollo de productos turisticos competitivos.
Caso de estudio: Geopushak travel.

Autor principal: Jordy Daniel Infante Erazo

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrénico: geopushaktravel@gmail.com

Coautores: Segundo Marcelo Bedoya Quishpe, Bayron Patricio Coquinche Aguinda,
Valerio Wilmer Grefa Narvdez, Henry Roger Grefa Shiguango

RESUMEN

Geopushak Travel es una propuesta innovadora que ofrece experiencias Unicas en el
Geoparque Napo Sumaco, aspirante a ser Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO
en Ecuador. Brinda a los viajeros una conexion auténtica con las comunidades locales,
la biodiversidad y la sabiduria ancestral a través de paquetes turisticos personalizados.
La empresa nacié de una iniciativa de empoderamiento territorial que consolidé tres
grupos locales: Yuyaiwa Pushak Runakuna (guias locales), Mikusha Kawsari (innovacion
gastrondmica) y Yachak Awakuna (artesanias), todos integrados en la operadora.
Nuestros productos turisticos exploran recursos naturales como: cascadas, cavernas,
senderos, miradores, el volcdn Sumaco, el cerro Chiuta y varios geositios Unicos.
Ofrecemos actividades como deportes de aventura (canopy, rafting, rappel,
espeleologia), ceremonias tradicionales (tabaco, guayusa upina) y experiencias
gastrondmicas (pampamesa con alimentos locales, visitas a la chakra). Los tours
destacan la conexion ancestral del pueblo Kichwa con su entorno, promoviendo técnicas
de construccién tradicional, uso de plantas medicinales, relatos de leyendas locales y
empleo digno, con un equipo en el que el 70% estd compuesto por Kichwas. Nuestra
oferta de valor se enfoca en la conexién profunda con el patrimonio geolégico, natural
y cultural, asi como en la conservacidon. Los grupos involucrados contribuyen al
desarrollo local con un firme compromiso con la sostenibilidad y el respeto cultural,
posicionando a Geopushak Travel como lider en turismo responsable y sostenible.

Palabras clave: aventura, conservacién, experiencias culturales, geoturismo, turismo
sostenible
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

Titulo del trabajo: Turismo rural comunitario sostenible, caso de estudio comunidad
Santa Marta, Panama.

Autor principal: Octavio Manuel Arosemena Avila

Institucion que representa: Universidad de Panama

Pais: Panama

Correo electrénico: octavio.arosemena@up.ac.pa

RESUMEN

El modelo de turismo rural y de aventura en Panama, al igual que muchas otras
modalidades de turismo, ha abierto nuevas oportunidades para el desarrollo,
implementando practicas sostenibles y avanzando en el sector turistico. Este modelo de
turismo comunitario sostenible no solo promueve el desarrollo econémico y la
sostenibilidad en Panam3, sino que también destaca la importancia de conocer y apoyar
a las comunidades locales para lograr un turismo auténtico y beneficioso para todos. El
turismo rural y de aventura puede dinamizar la economia local a través de la
diversificacion de las actividades productivas, generando nuevos empleos e ingresos que
contribuyen al bienestar social de las comunidades rurales. Para lograr estos objetivos,
es esencial no solo considerar el turismo en términos generales, sino también vivirlo y
entender las perspectivas de los verdaderos protagonistas: los habitantes de las
comunidades donde se desarrolla el turismo rural y de aventura. En este contexto, se
realizé una visita a la comunidad de Santa Marta, ubicada en el corregimiento de Copé,
del distrito de La Pintada en la provincia Coclé, Republica de Panama. En conclusion, el
modelo de turismo rural y de aventura en Panama ha demostrado ser una herramienta
efectiva para el desarrollo econdmico y la sostenibilidad. La experiencia en la comunidad
de Santa Marta ilustra cdmo el turismo sostenible, combinado con la participacion activa
de las comunidades locales, puede diversificar las actividades productivas, generar
empleo e impulsar el bienestar social. Apoyar este modelo asegura un turismo auténtico
y beneficioso, alineado con la mision de Panama de destacarse como un destino turistico
Unico y responsable.

Palabras clave: aventura, desarrollo econdmico, sostenibilidad
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

Titulo del trabajo: Evolucidon del turismo en espacios rurales con alto riesgo de
despoblacién ¢Espejismo o realidad?

Autor principal: Alberto Serrano Andrés

Institucidn que representa: Universidad de Zaragoza

Pais: Espaiia

Correo electrénico: aserranoandres@unizar.es

Coautores: Maria Nogueras Edo, Roy Janoch, Nuria Labarta

RESUMEN

Aragon es una de las regiones espafiolas que se ha visto afectada de una manera mas
intensa por el reto de la despoblacidn rural. De acuerdo con el Mapa 174 de zonificacién
de municipios espafoles sujetos a desventajas demograficas graves y permanentes, el
65% de los municipios aragoneses presentan un nivel de riesgo de despoblacién grave o
muy grave (GEOT y red SSPA, 2022). Para estos territorios, el turismo se ha establecido
en una de las principales lineas estratégicas para trabajar sobre este reto, fomentando
la diversificacidn de la actividad econdmica y la generacién de empleo, todavia mas si
cabe tras la pandemia de la covid-19 y su efecto sobre las pautas de comportamiento de
los turistas (Hortelano Minguez, 2019; Nieto Figueras et al., 2022). No obstante, ¢écudl
ha sido el comportamiento real de los flujos turisticos recibidos por los municipios
rurales sujetos a desventajas demograficas? A través de esta comunicacion se analiza la
evolucidn de los flujos turisticos recibidos por esa clase de municipios, analizando su
grado de saturacién. Para ello, se parte de la estadistica experimental realizada por el
Instituto Nacional de Estadistica de Espafa que mide los turistas que reciben los
municipios espanoles a través del andlisis de la posicion de los teléfonos mdéviles. Los
resultados muestran un comportamiento dispar de los municipios rurales de Aragdn
sujetos a desventajas demogréficas severas, observando casos concretos en los que la
recepcién de turistas excede su capacidad de acogida, planteando un reto para la
planificacion territorial sostenible del sector.

Palabras clave: estadistica experimental, flujos turisticos, masificacion, turismo rural,
turismo sostenible
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

Titulo del trabajo: Explorando el corazén de Guanajuato: Joya del bajio es Jaral del
progreso y la travesia al majestuoso cerro de Culiacan.

Autor principal: Enrique Blancarte Fuentes

Institucidn que representa: Universidad de Guanajuato

Pais: México

Correo electronico: e.blancarte@ugto.mx

Coautores: Maria Inés Ramirez Chavez, Daniel Cimental Barrén, José Martin Cano
Martinez, Héctor Tecumshé Mojica Zarate, Timoteo Medina Rodriguez, Maria del
Rosario Tolentino Ferrer, Benito Rodriguez Haros

RESUMEN

Una de las joyas que componen el Estado de Guanajuato es el municipio de Jaral del
Progreso, cuyo significado es Jaras “Lugar de matas o ramas” seguido por “del progreso”
referente a desempeno de sus pobladores, catalogados como muy trabajadoras en los
campos agricolas regionales. Con una poblacion de aproximadamente 35,000
habitantes, rodeada por una fuerte cohesion social y un profundo sentido de identidad
cultural, lo que facilita su participacion en actividades de turismo comunitario que
fortalezca el sentido de identidad y orgullo cultural de los oriundos. Inculcando a las
nuevas generaciones el incentivar para la conservacion de los recursos naturales debido
a su valor turistico, contribuyen a la salud y bienestar fisico, emocional de los visitantes.
El objetivo de investigacidon fue mostrar la fascinante riqueza natural del municipio a
través de la promocion que destaquen el valor del turismo rural y comunitario de la
region, generando un detonante de la economia local y regional. Con estrategias para el
desarrollo sostenible del turismo en la region. La metodologia de la investigacion fue
mixta por medio de entrevistas que permitieron conocer las experiencias y percepciones
de los habitantes locales, mientras que a los turistas se les consultd sobre el nivel de
satisfaccién y expectativas. El andlisis de datos secundarios obtenidos de fuentes
oficiales y académicas. El procesamiento de los datos se efectud en el programa SPSS
ver. 22.0. Resultando con la participacién activa de la comunidad en las actividades
turisticas, ofreciendo servicios de guia, alojamiento y gastronomia tradicional efectuada
con productos orgdnicos, cultivados en su terrufio. Por ello se han creado cooperativas
y asociaciones para gestionar el turismo de manera organizada. La estrategia de turismo
propuesta cumple con los ODS 3 salud y bienestar y 15 vida de ecosistema terrestre;
presenta un potencial significativo en la regién gracias a la participacion de la comunidad
local y la riqueza de sus recursos naturales fundamentados en estrategias de
planificacion y gestidon ambiental sostenible.

Palabras clave: economia local, gestién ambiental, identidad, salud, turismo
comunitario
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Titulo del trabajo: Valoracion de la biodiversidad ornitolégica para el desarrollo del
aviturismo en la comunidad Limoncocha, Ecuador.

Autor principal: Jorge Luis Vera Fernandez

Institucion que representa: Universidad Estatal Amazonica

Pais: Ecuador

Correo electroénico: jl.veraf@uea.edu.ec

RESUMEN

El aviturismo en la amazonia ecuatoriana se constituye una tipologia de turismo que se
encuentra en constante evolucion. En este contexto en la comunidad Limoncocha,
situada en la provincia Sucumbios, Ecuador, se valoré la biodiversidad ornitolégica con
la que cuenta la comunidad para el desarrollo del aviturismo. El proceso se basé en el
estudio de la caracterizacion de la avifauna, la percepcién del aviturista y del
emprendedor turistico y la elaboracién de una guia digital de aves. El estudio recopild la
informacién de los “Global Big Day”, los resultados fueron analizados con indices de
diversidad de Simpson, Shannon y Chao y andlisis de riqueza, abundancia y dominancia,
obteniendo como resultado que la especie con mds dominancia y abundancia es Hoatzin
Opisthocomus hoazin, la diversidad fue mayor en el afio 2019. En total se registraron
427 especies de aves en los conteos Global Big Day (2017-2022). En cuanto a la
valoracion de los servicios turisticos para ello se realizaron encuestas, que entre los
principales resultados arrojaron que el aviturista considera que Limoncocha cuenta con
servicios turisticos que mejorar para el desarrollo del turismo especializado en la
observacion de aves, en cuanto a la percepcién de los emprendedores turisticos, estos
estan dispuestos a invertir en el aviturismo ya que consideran a esta actividad como
generador de un posible crecimiento econdmico para la comunidad. Ademas, con los
resultados obtenidos se generd una guia digital de aves que servira como una
herramienta de aprendizaje para los observadores de aves, estudiantes y comunidad.

Palabras clave: avifauna, global big day, observacién de aves, turismo especializado
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Titulo del trabajo: Economia social y solidaria como pilar del turismo comunitario.
Autora principal: Minerva Esparza Jaquez

Institucion que representa: Universidad Auténoma de Zacatecas

Pais: México

Correo electrénico: minerva.esparza@uaz.edu.mx

Coautora: Graciela Rodriguez Castafidon

RESUMEN

El presente trabajo constituye una investigacion de cardcter tedrico, cuyo objetivo fue
poner en contraste y en valor los conceptos de la Economia Social y Solidaria en el
analisis e instrumentacién del Turismo Comunitario. La Economia Social y Solidaria (ESS)
se entiende como aquellas actividades productivas, de distribucién, intercambio,
consumo y ahorro que se basan en valores asociativos y autogestivos. Una de sus
principales caracteristicas es que los socios de las empresas sociales trabajan a partir de
una propiedad colectiva de los medios de produccidon y buscan una distribucién
equitativa de los ingresos a través de la toma de decisiones en formas participativas. Su
principal objetivo es la satisfacciéon de necesidades sociales y no la acumulacion de
capital. De tal forma, busca la construccion de una organizacién socioeconémica
diferente, contraponiéndose a la racionalidad capitalista, la cual carga intrinsecamente
una vision de dominacién, no sélo sobre pueblos y culturas, sino también sobre la
naturaleza. La ESS tiene como base axiolégica valores como: educacién, solidaridad,
igualdad, democracia, equidad, ayuda mutua, responsabilidad, cooperacién, cuidado del
entorno social, cultural y natural. Los principios en los que se basa la ESS coinciden con
los cimientos del turismo comunitario, el cual se vislumbra como una alternativa para
gue las comunidades rurales puedan hacer frente a las desigualdades sociales vy
econdmicas que genera la economia capitalista, buscando generar otros ingresos dentro
de sus actividades econdmicas cotidianas, a partir del manejo sustentable de los
recursos naturales y culturales locales.

Palabras clave: autogestion, distribucion equitativa, empresas sociales, propiedad
colectiva, valores asociativos
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Titulo del trabajo: Inventario de tipos y servicios de ecoturismo rural potenciales y
ofrecidos en la zona de amortiguamiento de la Reserva Bioldgica Colonso Chalupas.
Autora principal: Yuleisy Anabel Jaya Davila

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrdénico: yuleisy.jaya@est.ikiam.edu.ec

RESUMEN

El objetivo de esta investigacién fue identificar y describir los tipos y servicios de
ecoturismo rural potenciales y ofrecidos en los centros turisticos ubicados en la zona de
amortiguamiento de la Reserva Bioldgica Colonso Chalupas, mediante un inventario
turistico, ademds de analizar la normativa general que los regula. Se utilizé una
metodologia con enfoque descriptivo y exploratorio, la recoleccién se llevé a cabo con
una encuesta Likert aplicada a 207 usuarios, 33 entrevistas estructuradas a operadores
turisticos y 38 vecinos, adicionalmente de una observacién sistematica aplicada a 26
emprendimientos turisticos. Los datos fueron recolectados y analizados mediante la
aplicacion de KoboTollbox, también se usd la aplicacién GIS para realizar las
georreferencias, Excel y Word para tabulaciones y gréficas. Los resultados revelaron los
tipos y servicios de turismo que se ofrecen en los 26 emprendimientos observados y
aquellos que potencialmente podrian prestarse; en ambos casos se analizd la legislacion
especifica que regula los tipos y servicios turisticos que son permitidos en zonas de
amortiguamiento de areas protegidas. Se identificaron cuatro tipos de turismo ofrecidos
y siete potenciales, por otro lado 10 servicios turisticos ofrecidos y 12 servicios
potenciales, los cuales son brindados por operadores de turismo familiares, asociativos,
comunitarios y personas naturales. Los tipos y servicios turisticos que fueron
identificados son regulados por los Ministerio de Turismo y Ministerio de Ambiente, asi
mismo, coordinan el ejercicio de las actividades turisticas en las areas naturales
protegidas; las regulaciones o limitaciones de uso por parte de los turistas.

Palabras clave: areas protegidas, emprendimientos turisticos, inventario turistico,
observacién sistematica, operadores turisticos
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Titulo del trabajo: Habitos de los usuarios en ranchos y balnearios de Tecate, México:
Infraestructura y equipamiento para una experiencia recreativa y turistica sostenible.
Autor principal: Jorge Carlos Morgan Medina

Institucidn que representa: Universidad Auténoma de Baja California

Pais: México

Correo electrénico: jorgemorgan@uabc.edu.mx

Coautores: José Trinidad Olague De la Cruz, Freddy Leonardo Garaicoa Fuentes

RESUMEN

El estudio aborda la problematica en espacios de turismo rural de Tecate, México;
regionalmente identificados como ranchos y balnearios. Su casco antiguo fue
denominado Pueblo Magico, complementando la principal oferta turistica: espacios
naturales puestos en valor para excursionismo, agroturismo y actividades en espacios
abiertos. El crecimiento de ranchos y balnearios en Tecate se presentd a partir de la
pandemia Covid-19; sin embargo, la infraestructura y equipamiento turisticos son
bastante limitados. El objetivo del estudio fue analizar los habitos de sus usuarios, y
evaluar como la infraestructura y el equipamiento impactan en una experiencia
recreativa turistica sostenible con el fin de mejorar la oferta turistica y asegurar una
experiencia de alta calidad que beneficie a la comunidad local y a los turistas. La
metodologia fue del tipo mixto; con técnicas cualitativas y cuantitativas; de corte
transversal, no longitudinal; sistematico al decidir el lugar, la fecha y la hora del trabajo
de campo, pero azaroso en la aplicacién de instrumentos. Fueron aplicadas seis
observaciones in situ, 30 entrevistas a prestadores de servicios turisticos; y 290
encuestas a usuarios, con margen de confianza de 93% y margen de error de +5%. Los
usuarios son visitantes frecuentes, las principales deficiencias de las instalaciones son
los depdsitos de basura y sus bafios; en equipamiento se debe trabajar en seializacidn
y agua potable. En contraste, los usuarios consideran las instalaciones y la
infraestructura como 6ptimas y en buenas condiciones, con incipiente participacién en
la degradacién ambiental, y con gran impulso a la economia local y mejora de calidad de
vida de la poblacion.

Palabras clave: ambiente, calidad de vida, espacios naturales, excursionismo, turismo
rural, sostenibilidad
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Titulo del trabajo: Innovacion y sostenibilidad en la gestidon turistica de la provincia
Napo: propuesta preliminar de un Observatorio Turistico y Econdmico.

Autora principal: Maria Victoria Reyes Vargas

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrénico: maria.reyes@ikiam.edu.ec

RESUMEN

El proyecto "Innovacién y sostenibilidad en la gestidn turistica de la provincia de Napo:
propuesta preliminar de un Observatorio Turistico y Econdmico" tiene como objetivo
principal establecer un sistema de monitoreo y analisis que permita mejorar la gestion
turistica y promover la sostenibilidad econdmica en la regidon. Desde la academia se
propone una metodologia que incluye un enfoque mixto, combinando técnicas
cualitativas y cuantitativas. Se realizardn encuestas a visitantes y operadores turisticos
locales, entrevistas a actores clave del sector y andlisis de datos econdmicos vy
ambientales. Los resultados preliminares indican una creciente demanda de turismo
sostenible, asi como una falta de infraestructura adecuada y capacitacién en gestién
turistica en la provincia. Las comunidades locales expresan un interés significativo en
participar en iniciativas de turismo comunitario y en recibir formacién para mejorar sus
capacidades. Las conclusiones preliminares sugieren que la implementacién de un
Observatorio Turistico y Econdmico podria facilitar la recopilacidon y andlisis de datos
relevantes, fomentando la toma de decisiones informadas y el diseno de estrategias
efectivas para el desarrollo turistico sostenible. Ademas, se espera que el Observatorio
contribuya a la promociéon de la regién como un destino turistico sostenible,
fortaleciendo la economia local y preservando los recursos naturales, ya que su creacién
no solo proporcionaria una herramienta esencial para la gestién turistica, sino que
también serviria como modelo replicable para otras regiones con caracteristicas
similares, destacando la importancia de la innovacion y la sostenibilidad en la
planificacion y desarrollo del turismo a nivel regional.

Palabras clave: desarrollo econdmico, encuesta, entrevista, informacion, turismo
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Titulo del trabajo: Responsabilidad social de la empresa turistica, analisis bibliométrico
para futuras lineas de investigacion.

Autora principal: Mabel Font Aranda

Institucidn que representa: Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi

Pais: Ecuador

Correo electrénico: mabel.font@uleam.edu.ec

RESUMEN

La connotacidn sociocultural y ambiental que implica el desarrollo del turismo
incrementa su importancia y la ejecuciéon de acciones para mitigar situaciones que
inquietan a la humanidad. El objetivo del trabajo fue identificar en la produccién
cientifica de la base de datos Scopus las brechas, buenas practicas y tendencias sobre
responsabilidad social de la empresa turistica para la determinacion de futuras lineas de
indagacion cientifica. La investigacidon fue de cardcter analitico descriptiva y comparativa
de diversas fuentes tedricas en Scopus a través del método bibliométrico y el empleo
del software VOSviewer. Lo anterior permitio el andlisis de concurrencia de palabras, de
redes de citacién de autores y el comportamiento por regiones y paises del mundo en
correspondencia con los principales indicadores del turismo. Se obtuvo como resultado
la localizacidn entre 2003 y 2023 de un total de 666 documentos y en particular 226 en
Open Access, donde se centra la atencidn. Existe una tendencia ascendente en el
abordaje de este tema, 47 autores con mas de 100 citas tienen documentos ubicados
en revistas de acceso abierto. Entre las aristas identificadas para la indagacion cientifica
estan: el desarrollo de actividades de caracter tactico que vayan mas alla de la
legislacién, el estimulo a proporcionar evidencias y crear aperturas a auditorias
externas, el aumento del capital psicolégico de los empleados en este ambito, el
aprovechamiento del marketing online en sustitucion de impresién publicitaria, el rol de
las mujeres y de las intermediaciones turisticas en la responsabilidad social corporativa.

Palabras clave: buenas practicas, compromiso social, gestiéon ambiental, gestién
turistica, sostenibilidad
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Titulo del trabajo: Campafia de Marketing Regional: “Amazomia” Marca Regional
Turistica Amazénica.

Autor principal: Gary Patricio Rivadeneyra Olalla

Institucidn que representa: Turistiqueros

Pais: Ecuador

Correo electrénico: gary.riva85@gmail.com

Coautores: Jorge German Mori Pérez, lliana Jessenia Villacis Verdesoto

RESUMEN

La regién Amazdnica ecuatoriana consta de seis provincias: Sucumbios, Napo, Orellana,
Pastaza, Morona Santiago y Zamora Chinchipe; cada una de ellas con distintivos
turisticos y culturales Unicos. La region se caracteriza por su diversidad de flora y fauna
y 14 nacionalidades asentadas en territorio. El objetivo principal de la investigacion fue
desarrollar una campafia de marketing para posicionar a la regién como un destino
turistico. Se trabajé a través de talleres participativos el desarrollo de la campaia para
el empoderamiento de los actores turisticos privados, publicos y comunitarios. Se
desarrollaron siete productos turisticos por provincia, seis clisteres provinciales con
comité de gestiodn, cobertura fotografica y de videos de 10 atractivos por cantén, cuatro
talleres de capacitacién presencial y virtual por provincia, una Arena de negocios en la
ciudad de Quito, lanzamiento de la marca regional “AMAZOMIA” de conjunto con el
Ministerio de Turismo y la creacién de redes sociales. Se concluye que la inversion
realizada por el ente gubernamental debe reflejarse en la entrega del producto a los
actores turisticos para el uso de la marca y empoderamiento siendo estd una limitante.
Por temas burocraticos el material generado no ha sido difundido.

Palabras clave: cluster, gubernamental, inversién, participativo, productos
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Titulo del trabajo: Turismo, cambio de uso de suelo y crecimiento urbano en Tulum,
Quintana Roo, México.

Autor principal: David Pavon Ramirez

Institucion que representa: Universidad Auténoma del Estado de México

Pais: México

Correo electrénico: pavon 40@hotmail.com

Coautores: Jesus Gaston Gutiérrez Cedillo, Alexis Ordaz Hernandez

RESUMEN

El objetivo de la investigacion radicé en analizar como la presencia y desarrollo de la
actividad turistica ha influido en el cambio de uso de suelo y crecimiento urbano en el
municipio de Tulum, Quintana Roo, México entre los afios 2005 y 2021.
Metodoldgicamente se llevd a cabo una revision de literatura en formato digital y fisico
del tema, asimismo, como herramienta de analisis se crearon mapas tematicos a partir
del método cartografico. A partir del andlisis documental se asume que la expansién de
la infraestructura turistica y construccién de nuevas carreteras ha llevado a la
deforestacién; a nivel municipal tiene una tasa de cambio porcentual de uso de suelo
entre 2005 y 2021 del 12.5%. El analisis cartografico proporciona una visualizacion
espacial de los cambios en la vegetacidn, asi como el crecimiento en los asentamientos
humanos. Ademas, la interaccidon del turismo y comunidades locales ha llevado a una
apropiacién indebida de practicas y conocimientos sociales, lo que ha erosionado la
autenticidad y el valor cultural de la regién. El enfoque metodoldgico proporciona un
marco para comprender la compleja interaccién entre el turismo, la vegetacion y la
distribucién humana, identificando sitios de importancia para su conservacion. Con base
en los resultados se defiende que, para garantizar la sustentabilidad a largo plazo, es
fundamental implementar politicas de gestion ambiental que propicien la conservacion
de la biodiversidad en el municipio. Concluyendo que la educacién ambiental y la
participacién comunitaria son clave para promover un turismo responsable y preservar
el valioso patrimonio natural del municipio.

Palabras clave: cartografia, desarrollo, interaccion, migracion
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Titulo del trabajo: Evaluacién ecoldgica para el desarrollo potencial de actividades
ecoturisticas de un bosque seco tropical en el municipio Valle de San Juan,
departamento Tolima, Colombia.

Autora principal: Angie Liseth Bahena Bonilla

Institucidn que representa: Universidad del Tolima

Pais: Colombia

Correo electrdnico: albahenab@ut.edu.co

Coautores: Lina Marcela Bahena Bonilla, Miguel Angel Quimbayo Cardona

RESUMEN

El bosque seco tropical es un ecosistema de alta biodiversidad que enfrenta amenazas
debido a la expansidn agricola y ganadera, con mds del 90% deforestado en Colombia,
lo que causa erosidon y pérdida de servicios ecosistémicos. En el municipio Valle de San
Juan se analizaron aspectos ecoldgicos de la fauna y flora silvestre en la localidad Agua
Clara para identificar su potencial ecoturistico. Se evaluaron herpetofauna (anfibios y
reptiles), avifauna y mastozoofauna mediante técnicas especificas: encuentros visuales
directos para herpetos; observacién y captura para avifauna; y cdmaras trampa y
trampas Sherman y Tomahawk para mastozoofauna. Para la vegetacidén se establecieron
dos parcelas de 50x50 metros, registrando individuos con un didmetro mayor o igual a
cinco centimetros. Se registraron 11 especies de anfibios (2 érdenes, 7 familias); 13
especies de reptiles (2 érdenes, 10 familias); 86 especies de aves (17 d6rdenes, 34
familias), incluyendo una especie endémica, cinco casi endémicas, 14 subespecies
endémicas y cuatro migratorias; y 12 especies de mamiferos (6 6rdenes, 11 familias). Se
encontré que la alfa diversidad de la vegetacién es alta, registrando 271 individuos, 17
especies y 13 familias. La diversidad de fauna y flora y su interaccidon permiten un buen
estado de conservacidon del ecosistema, considerando aspectos como polinizacién,
dispersion de semillas y control de insectos y plagas. Se resalta la integridad del habitat
para la preservacion del bosque seco tropical, a través de una estrategia de turismo de
naturaleza que permita ademads ingresos econdmicos para sus habitantes.

Palabras clave: biodiversidad, endémica, fauna, flora, preservar

Pdgina 25


mailto:albahenab@ut.edu.co

_— o
IRA R N o e PAFICSD S UNIVERSIDAD G @;O @
’ (LX) 2 A ‘\ PRAASARRICEN FOANDATICY L IH CANARMRICANG o o ENVIRONMENT &
NN/ W2 STAYe i L&D DA TANRI Q) SUSTAINABILITY GEOMASTER
20 oaroamsricana de Madio Amtiarts agh’ T IR T i’ SUPERIORES > SOLUTIONS

IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

Titulo del trabajo: Potencial y limitaciones para el aprovechamiento de los recursos
turisticos en el distrito de Ocucaje, region Ica, Perd.

Autor principal: Felipe Rafael Valle Diaz

Institucion que representa: Universidad Nacional José Maria Arguedas

Pais: Peru

Correo electrdnico: fvalle@unajma.edu.pe

RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion fue describir e ilustrar el potencial y limitaciones
para el aprovechamiento de los recursos turisticos en el distrito de Ocucaje, region Ica,
Peru. La metodologia fue: enfoque cualitativo, tipo descriptiva, nivel explicativo, disefio
no experimental, apoyado en la revision documentaria, entrevista y comprobacion in
situ. Las limitaciones identificadas fueron: existe debilidad en la planificacidn para el
desarrollo turistico, que evidencia problemas de accesibilidad, sefialética y
acondicionamiento de recursos turisticos; existe una inercia en programar actividades
anuales de ciertos sitios turisticos sin el desarrollo progresivo de infraestructura de
soporte para expandir la inversion privada como ejemplo el tipo turismo de playa; y la
presion, vulneracién en zonas con recursos arqueoldgicos y marinos por expansion
urbana. El potencial de recursos turisticos no solo esta ligado a lo natural, arqueoldgico,
marino y cultural; el avance de vitivinicolas familiares como: Centauro, Neyra, Donayre;
siempre existe la centenaria hacienda Vitivinicola Ocucaje. En lo culinario, un avance en
los emprendimientos de recreos locales sostenidos en las ensefianzas de familia basados
en platos tipicos del lugar. El cultivo histérico del “pallar” se mantiene, sin generar una
estructura posicionamiento superior e histérica a nivel peruano y mundial. El efimero
desarrollo del sector turismo en el distrito de Ocucaje se cifie a la debilidad y desinterés
por implementar un adecuado plan de desarrollo turistico local prospectivo, que deriva
en la precariedad de infraestructura de soporte para el impulso de la inversion privada,
la adecuacion de operadores locales y el acondicionamiento de recursos turisticos.

Palabras clave: accesibilidad, acondicionamiento, emprendimiento vitivinicola,
documentos de gestion, plan de desarrollo turistico, sefalética

Pdgina 26


mailto:fvalle@unajma.edu.pe

_— o
IRA R N o e PAFICSD S UNIVERSIDAD G @;O @
’ (LX) 2 A ‘\ PRAASARRICEN FOANDATICY L IH CANARMRICANG o o ENVIRONMENT &
NN/ W2 STAYe i L&D DA TANRI Q) SUSTAINABILITY GEOMASTER
20 oaroamsricana de Madio Amtiarts agh’ T IR T i’ SUPERIORES > SOLUTIONS

IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

Titulo del trabajo: Evaluacidn del potencial turistico como fuente de desarrollo local.
Andlisis de caso: Comuna Tres de Popayan, Cauca, Colombia.

Autora principal: Rocio Madelin Pantoja Castro

Institucidn que representa: Universidad del Cauca

Pais: Colombia

Correo electrénico: rociopc@unicauca.edu.co

RESUMEN

El municipio Popaydn se ubica en el departamento del Cauca, cuenta con
reconocimientos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura, conocida abreviadamente como Unesco, por su patrimonio arquitecténico
y gastrondmico, lo cual convierte a la ciudad en un punto obligado de visita en el
suroccidente colombiano. A pesar de ello, la oferta turistica del municipio se ha ubicado
en la zona central de la ciudad, dejando a un lado atractivos turisticos ubicados en
distintos espacios, lo que lleva a una disminucidn en el tiempo de visita por parte de los
viajes, por ello, se planteé la necesidad de evaluar el potencial turistico de la comuna
tres de Popayan y su area de influencia como estrategia para la diversificacion de la
oferta turistica local, con el fin de contribuir a la planificacién local del turismo, usando
como metodologia un enfoque sistémico del turismo, donde la caracterizacion de la
comuna tres de Popayan no soélo incluyera sus recursos turisticos, sino también un
recuento de actores e instituciones presentes en el territorio que contribuyen o afectan
al turismo en la zona. Como principales resultados se logré definir la vocacién turistica
de esta comuna, junto con su articulacidn a iniciativas de desarrollo local, concluyendo
en la necesidad de planificar el turismo de manera integral, ya que esto permite
observarlo desde multiples aristas, yendo mas allda del dmbito comercial, tomandolo
como una forma de fomentar relaciones humanas, recalcando la importancia de los
locales y los visitantes.

Palabras clave: actores locales, destino, diversificacion turistica, enfoque sistémico,
integralidad, reactivacién econdmica
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Titulo del trabajo: ¢ COmo mejorar la sustentabilidad del turismo en Playa del Carmen?
Una propuesta participativa basada en la percepcién social.

Autor principal: Enrique Torrescano Veldazquez

Institucion que representa: Universidad Auténoma del Estado de México

Pais: México

Correo electrénico: e.torrescano@gmail.com

Coautores: Jesus Gastdon Gutiérrez Cedillo, Alexis Ordaz Hernandez, José Emilio Baro
Sudrez

RESUMEN

El objetivo de la investigacidon fue identificar, de acuerdo con un estudio de percepcion
social, la problematica y las propuestas participativas para mejorar la sustentabilidad de
la actividad turistica en Playa del Carmen, Quintana Roo, México. La metodologia
aplicada incluyé las siguientes etapas: 1) Disefio y piloteo del instrumento de
investigacion; 2) Aplicacién de entrevistas no estructuradas sobre la problematica del
area de estudio efectuadas en el invierno del 2023; 3) Aplicacién de entrevistas no
estructuradas sobre las propuestas para aumentar la sustentabilidad de la actividad
turistica efectuadas en verano del 2024; 4) Analisis de la disponibilidad de los habitantes
locales para participar en acciones dirigidas al desarrollo local social y ambiental. El
panorama presentado permite analizar las consecuencias que el turismo ha influenciado
en la ciudad, la cual ha comenzado con la pérdida de las zonas de esparcimiento de
arena, sol y mar. El enfoque metodoldgico usado en la investigacion ha permitido acorde
con la percepcidn social, visualizar el avance de la mancha urbana y su afectacién en la
zona de selva baja y su biodiversidad. El trabajo de campo realizado muestra que de
acuerdo con la tendencia actual el proceso continuara en la regidn, lo cual significa la
violacién de la normatividad ecoldgica. Lo anterior refuerza la implementaciéon de
medidas estrictas en Playa del Carmen para redirigir las politicas publicas con la
participacién de la poblacién con el fin de lograr la sustentabilidad natural, econdmica,
social y turistica.

Palabras clave: entrevistas no estructuradas, percepcidon social, propuestas
participativas, trabajo de campo, turismo sustentable

Pdgina 28


mailto:e.torrescano@gmail.com

— 0.
FS UNIVERSIDAD rg
OO0 2 %v4e PAFICSD Vs SN0 Tl ENVIRONMENT & 828
LA I(L‘! \'l'f ettt LS & SUSTAINABILITY GEOMASTER
od Inarmamericana de Madio Ambianta @ = @ o sUsTABLE CEVELOATENL o SOLUTIONS

IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazdnica lkiam - 23 al 27 de septiembre de 2024

Titulo del trabajo: A multidimensional analysis of sustainable development in Costa Rica
marinas.

Autor principal: Rafael Becerra Vicario

Institucidn que representa: University of Malaga

Pais: Spain

Correo electrénico: rbecerra@uma.es

Coautor: Juan Domingo Corpas

RESUMEN

The marina industry has increasingly recognized the critical importance of sustainability.
This study shows a multidimensional analysis that evaluates the sustainable
development of one of the main marinas in Costa Rica. The methodology involved
interviewing several experts using a questionnaire that covers sustainable aspects of
both the region (resources, society, economy, environment, and ecology) and the
marina (dock design, shipyards, human resources, sports activities, and coastal
environmental management). Subsequently, the experts assessed the interactions
between the dimensions of the region and those of the marina. The results have proved
that the multidimensional approach is a reliable technique for designing plans aimed at
the long-term sustainability of the marina industry. Additionally, although the available
resources and ecological management in the region are satisfactory, significant negative
impacts were observed in the interactions between the social dimension of the
environment and the marina dimensions related to coastal environmental management
and transportation. Conversely, there was a strong consensus on the positive impacts of
the region's resources and ecology on marina activities related to sport fishing. The
experts also agreed on the economic benefits driven by shipyards and port services and
facilities in the region's economy.

Palabras clave: coastal environmental management, ecological management, economic
benefits, marina industry, MDDM-QV methodology, sports activities
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Titulo del trabajo: El Museo Zacatecano: Promoviendo sus raices mas alld de sus
paredes.

Autora principal: Areli Guadalupe Medina Plascencia

Institucidn que representa: Universidad Auténoma de Zacatecas

Pais: México

Correo electrdnico: areliplascencia030415@gmail.com

RESUMEN

El turismo cultural va en constante crecimiento, y los museos desempefian un papel
fundamental en esta actividad, ya que fomentan el intercambio cultural, la
conservacion, el desarrollo cultural y la divulgacién del patrimonio. La historia es un
componente esencial de cada pais y region, por lo que es crucial preservar, a través de
los museos, aquellos objetos que han sido testigos de los acontecimientos histéricos y
culturales a lo largo del tiempo. Ademads, los museos también juegan un papel crucial en
la conservacién del patrimonio natural, ya que muchos de ellos se encuentran en
entornos naturales Unicos y protegidos. De esta manera, los museos no solo resguardan
la historia del estado a través de documentos y testimonios, sino que también
promueven la concienciay la proteccién del patrimonio natural, a través de exposiciones
y programas educativos. Los museos histdricos ubicados en la capital de Zacatecas
ofrecen una rica experiencia cultural que va mas allad de la mera exhibicién de objetos y
archivos de épocas pasadas. Ademas de preservar y mostrar la historia de la regién a
través de sus colecciones permanentes, estos museos también se esfuerzan por
promover la creatividad y la innovacidn artistica a través de exposiciones temporales y
permanentes. El principal objetivo de este trabajo fue hacer un analisis de promociény
actividades educativas que se estan realizando en el Museo Zacatecano, para poder
saber qué es lo que necesita para que sea conocido tanto de manera local como
nacional.

Palabras clave: cultural, conservacion, patrimonio local, poblacién local
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Titulo del trabajo: Comunicacion visual e identidad cultural para la realizacion de
turismo sustentable.

Autor principal: Saul Vargas Gonzdlez

Institucion que representa: Universidad Auténoma Metropolitana

Pais: México

Correo electrénico: svg@azc.uam.mx

RESUMEN

El objetivo de este trabajo fue explorar la posible aportacién de la comunicacién visual
en la realizacidon de actividades de turismo sustentable o alternativo por medio del
fortalecimiento de la identidad de una comunidad. Para tal fin, tal vez sea conveniente
hacer un inventario de recursos naturales y culturales y utilizando el modelo general del
proceso de diseiio de la Universidad Auténoma Metropolitana, unidad Azcapotzalco, se
realizan distintos productos de disefio que se introducen en la comunidad para evaluar
su interaccidn con los habitantes; los resultados se han podido observar en diferentes
dimensiones y distintos aspectos de las comunidades en las que se ha participado, los
cuales van desde el fortalecimiento de la identidad cultural hasta como la apropiacién
del entorno, ya que la identidad y la cultura surgen de la utilizacién de los recursos
naturales para la satisfaccién de necesidades de la vida cotidiana. La conclusion principal
versa en referencia a la utilidad de la comunicacion visual para la conservacién de los
entornos cultural y natural y como al tener a estos saludables, se abre la posibilidad de
la realizacion de turismo y ademas, se comprende la importancia de esta comunicacion
en la introduccion de temas complementarios como el desarrollo humano.

Palabras clave: cotidianidad, desarrollo, disefio, entorno, tradiciones
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Titulo del trabajo: Integracion de la innovacién empresarial y la ciencia en el turismo
sostenible en Ecuador y Venezuela: Hacia un futuro equitativo y ecolégico.

Autora principal: Yanet Tibaire Villasana Aguilera

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrénico: yanet.villasana@ikiam.edu.ec

Coautora: Estefania Monserrath Cabascango Chiliquinga

RESUMEN

La integracion de la innovacion empresarial y el desarrollo sostenible del turismo esta
ganando protagonismo en la investigacion. La innovacidon empresarial puede fortalecer
redes comunitarias y la creacién de medios de vida sostenibles en el turismo,
especialmente en las comunidades desfavorecidas. En un mundo donde la conservacién
del medio ambiente y el desarrollo econémico deben caminar de la mano, esta
contribucién pretende explorar cémo la investigacion cientifica puede no solo informar,
sino también impulsar practicas empresariales que sean socialmente responsables y
respetuosas con nuestro entorno natural. En este estudio bibliografico, se exploran las
tendencias actuales sobre cémo la investigacion cientifica puede aplicarse para
desarrollar modelos de turismo sostenible en diferentes regiones del mundo, con
énfasis en estudios de caso de Ecuador (Geoparque Napo Sumaco Aspirante UNESCO) y
Venezuela (Mirador Vuelta Canela). Se discuten también como las empresas pueden
jugar un papel fundamental al adoptar practicas rentables y que contribuyan
positivamente a las comunidades locales y al medio ambiente. El turismo sostenible se
ha convertido en una necesidad urgente en un planeta que enfrenta desafios
ambientales cada vez mas apremiantes. Por ello, integrar la ciencia en la gestion y
promocion del turismo sostenible enriquece las experiencias de viaje y promueve la
conservaciéon de los ecosistemas para las generaciones futuras. Finalmente, los
resultados presentados serviran como un espacio de reflexidn y para encontrar nuevas
vias de colaboracidn entre la ciencia, las empresas y el turismo, con el objetivo comun
de construir un futuro mas equitativo y sostenible para todos.

Palabras clave: educacion ambiental, emprendimiento, equidad, investigacion cientifica
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Titulo del trabajo: Factores que influyen en la satisfaccion de los visitantes del
Geoparque Napo Sumaco.

Autora principal: Maria Fernanda Onate Pazmifio

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrénico: maria.onate@ikiam.edu.ec

Coautores: Maria Victoria Reyes Vargas, Libinton Duberli Lara Rivera, Elder Roni
Alvarado Narvaez

RESUMEN

El drea Napo Sumaco, aspirante a ser reconocido por la UNESCO como Geoparque, es
un sitio de rica biodiversidad y geodiversidad, cuya gestién sostenible es crucial para
promover su correcta preservacion y gestion. Este estudio tuvo como objetivo
identificar los factores que influyen en la satisfaccidn de los visitantes del area. Se utilizé
un cuestionario estructurado, recopilando datos sobre variables demograficas,
comportamentales y perceptuales, tales como edad, género, procedencia, nivel
educativo, motivo de visita, duracion de la estancia y actividades de interés. El andlisis
incluyé métodos descriptivos, regresion multiple y analisis de componentes principales.
Los resultados revelan que la satisfaccion esta significativamente influenciada por las
expectativas de comodidad, la duracién de la estancia, los servicios contratados y las
actividades realizadas. Los visitantes que experimentaron una mayor comodidad vy
seguridad, que contrataron servicios de guianza y alojamiento, y que participaron en
actividades de naturaleza y aventura, mostraron niveles mds altos de satisfaccion. Las
conclusiones subrayan la necesidad de mejorar la accesibilidad, infraestructura y los
servicios brindados en los establecimientos turisticos, capacitar a los guias turisticos en
geoturismo y sostenibilidad, promover estancias prolongadas y educar a los visitantes
sobre la importancia de la conservacidn. Estas recomendaciones buscan no solo
optimizar la experiencia del visitante, sino también contribuir a la sostenibilidad del
geoparque y su objetivo de reconocimiento por la UNESCO, garantizando la
preservacion del patrimonio natural y cultural del Napo Sumaco para futuras
generaciones.

Palabras clave: comportamiento, expectativas, demografia, servicios, planificacién
turistica
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Titulo del trabajo: Analisis de estrategias de implementacion de un emprendimiento de
turismo comunitario en Yutzupino para enfrentar el impacto de la mineria legal e ilegal.
Autora principal: Alba Margarita Aguinaga Barragan

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrénico: alba.aguinaga@ikiam.edu.ec

RESUMEN

El trabajo que se presenta se deriva de la investigacién doctoral Impactos de la pequeiia
y mineria ancestral en la comunidad de Salvador Andi de Yurzupino. Luego del impacto
minero desde 2021 a 2024 y con la explotacion casi total de 80 hectareas de ribera del
rio Yutsupino -actualmente inexistente-, la comunidad ha entrado en la fase de “posible
remediacién”, realizada por la compafiia China Terraerath. Sin embargo, la comunidad
estd buscando alternativas para solventar el cierre de la actividad minera en la zona. El
objetivo del presente trabajo fue analizar las estrategias para implementar una
experiencia de turismo comunitario en la comunidad Yutzupino luego del impacto de la
mineria legal e ilegal. Parece ser posible, porque la comunidad cuenta con 10 hectareas
de bosque no intervenido. Por este bosque atraviesan rios que también tienen oro. En
esa medida es posible pensar que la comunidad, con una fuerte presencia de mujeres
kichwas napo runas, quiere cerrar una fase minera y asumir mas bien una relacion de
proteccion de la biodiversidad, pero al mismo tiempo, queda abierta la posibilidad de
gue la comunidad nuevamente elija derivar hacia la explotacién minera del bosque
intangible. La comunidad Yutzupino gand una convocatoria de un proyecto de
Vinculacién con la Universidad Regional Amazdnica, denominado Sendero turistico
“Shinchi Ambik Yutzu Yura” de interpretacion ancestral, cientifico y ambiental de la
Comunidad Salvador Andi de Yutzupino.

Palabras clave: biodiversidad, etnobotanica, mujeres
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Titulo del trabajo: Hamadryade Lodge: Reversién de un area degradada por mineria en
un proyecto de ecoturismo y conservacion de la biodiversidad en Napo, Amazonia
ecuatoriana.

Autor principal: Wilfredo Ramiro Franco

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrénico: wilfredo.franco@ikiam.edu.ec

Coautores: Amr Radwan, Maéva Ullmann, Oscar Abel Veloz Fernandez

RESUMEN

La restauracion de suelos degradados es una practica fundamental en la conservacion
ambiental y el desarrollo sostenible, especialmente en areas muy afectadas por
actividades humanas. Este trabajo presenta un caso dual Unico de restauracion de suelos
y ecoturismo, como una estrategia integrada para el rescate y fomento de la
biodiversidad y la promocién del desarrollo local sostenible. Se analizan los principios y
las prdcticas innovadoras de los logros alcanzados, tanto en la restauracion de suelos y
cobertura vegetal como en el desarrollo de un emprendimiento turistico sostenible,
generando beneficios econdmicos, sociales y ecolégicos a la comunidad y al
inversionista. La creacidn de Hamadryade Lodge surgié en el contexto de tierras
degradadas por la mineria ilegal, un desafio socioambiental que amenaza la
biodiversidad y el bienestar de la region. El area, fuertemente afectada en su cobertura
vegetal, calidad del suelo y el agua, fue objeto de practicas de restauracién y del
establecimiento de un proyecto ecoturistico como base de su conservaciéon y de mayor
bienestar social y econédmico de la comunidad del entorno territorial. La creacién del
Hamadryade Lodge, y su funcionamiento como centro turistico de excelencia,
fundamentd sus logros ambientales y socioeconémicos en la motivacion, capacitaciony
cooperacion de las comunidades locales. Sus logros multidimensionales demuestran
gue, con voluntad y compromiso, es posible revertir el impacto de un desafio ambiental
en oportunidades de crecimiento, prosperidad y armonia entre la comunidad vy la
biodiversidad de su entorno.

Palabras clave: desarrollo comunitario, inversién privada, restauracién ambiental
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Titulo del trabajo: Cumplimiento de normas de calidad turistica en dos turicentros
ubicados en la zona de amortiguamiento de la Reserva Bioldgica Colonso Chalupas,
Ecuador.

Autora principal: Aneiry Marlene Clavijo Tama

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrénico: aneiry.clavijo@est.ikiam.edu.ec

RESUMEN

Con el presente trabajo se evalla el cumplimiento de las normas de calidad turistica del
Ministerio de Turismo del Ecuador en dos turicentros de la provincia Napo: Laguna Azul
y Kawsay Yacu, ambos ubicados en la zona de amortiguamiento de la Reserva Bioldgica
Colonso Chalupas. Utilizando una metodologia exploratoria y descriptiva, se analizo el
grado de cumplimiento de los estdndares del Distintivo Q, revelando diferencias
significativas entre ambos turicentros. La Laguna Azul, enfocada en el turismo
comunitario desde 2012, mostré6 un 68% de cumplimiento, destacdndose en
sostenibilidad y calidad del servicio, pero con necesidad de mejoras en infraestructuray
administracion. Kawsay Yacu, establecido en 2020, presentd un menor cumplimiento y
requiere mejoras significativas en infraestructura y gestion para incrementar su
atractivo turistico. Ambos turicentros carecen de manuales, reglamentos, planes de
gestion y politicas de mantenimiento adecuados, lo cual limita su potencial de
certificacién en calidad turistica. En este trabajo se resalta la importancia de capacitary
desarrollar planes de accién en estas dreas criticas para asegurar un crecimiento
sostenible y una mayor eficiencia en la gestidn turistica; asi como mejorar la gestién y
los procesos es crucial para el desarrollo econémico local y la preservacién del entorno
natural y cultural, proponiendo recomendaciones especificas para que ambos centros
turisticos alcancen los estdandares del Distintivo Q y mejoren su competitividad en el
mercado turistico.

Palabras clave: certificacion de calidad Q, infraestructura turistica, sostenibilidad
turistica
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Titulo del trabajo: Sabor y sostenibilidad: El rol de la gastronomia en el turismo
sustentable de Tena, Ecuador.

Autora principal: Marilin Nayeli Buele Aponte

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrénico: marilin.buele@est.ikiam.edu.ec

Coautoras: Maria Fernanda Ofiate Pazmino, Jhaleni Maria Valencia Castro

RESUMEN

El objetivo de este estudio fue analizar el impacto de la experiencia gastrondmica en la
percepcion y satisfaccién de los turistas en Tena, y cdmo estos aspectos pueden ser
integrados en estrategias de turismo sustentable. La metodologia empleada incluyd
encuestas a turistas y entrevistas con propietarios de restaurantes para evaluar la
calidad del servicio, la autenticidad de los platillos y la implementacién de practicas
ecolégicas. Los resultados principales indican que una experiencia culinaria excepcional
mejora la impresidn general de la ciudad y fomenta un turismo mas responsable. Los
turistas valoran especialmente las practicas sostenibles, como el uso de ingredientes
locales y la reduccion de desperdicios, lo que subraya la importancia de integrar estos
elementos en la planificacidn estratégica del turismo. Adoptar practicas sostenibles no
solo incrementa la satisfaccidn de los visitantes, sino que también promueve un turismo
consciente y beneficioso tanto para la comunidad local como para el entorno natural.
Por lo tanto, para fortalecer un turismo responsable en Tena, es crucial que los
restaurantes adopten enfoques que reflejen autenticidad, calidad y sostenibilidad.

Palabras clave: autenticidad, calidad, practicas ecoldgicas, reduccion de desperdicios,
sostenibilidad, turismo responsable
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Titulo del trabajo: Situacién actual del bioemprendimiento turistico Balneario ecolégico
el Chuncho para la implementacion de buenas practicas sostenibles.

Autora principal: Adriana Lissette Adum Garcia

Institucidn que representa: Universidad Regional Amazdnica lkiam

Pais: Ecuador

Correo electrénico: adriana.adum@est.ikiam.edu.ec

RESUMEN

La investigacién tuvo como objetivo recomendar practicas de turismo sostenible en el
Balneario Ecoldgico El Chuncho, considerando que este lugar estd ganando popularidad
como destino turistico cercano a un area protegida. La gestiéon inadecuada podria
provocar un impacto negativo en este ecosistema. Los objetivos especificos incluyen
conocer el perfil y la satisfacciéon de los turistas que visitan el balneario. Para ello se
aplicé la metodologia CESTUR; se encuestd a 140 turistas mayores de 18 afios al final de
su visita. Ademas, se llevd a cabo una entrevista con el propietario y el encargado del
balneario y se complementé el levantamiento de la informacién con la observacién
directa. Los resultados revelaron que los visitantes son mayoritariamente familias y
grupos de amigos, principalmente nacionales que disfrutan del turismo de naturaleza.
Se evidencio la necesidad de mejorar la organizacién empresarial, brindar un mejor
servicio al cliente, mejorar instalaciones y sefializacion, e implementar actividades
recreativas sostenibles para nifios y adultos. Los turistas valoran positivamente la
limpieza del lugar y pidieron que se continle manteniéndolo y protegiéndolo
adecuadamente. Se recomienda a este bioemprendimiento mejorar los servicios
ofrecidos, implementar normas y politicas para la conservacion de los ecosistemas,
proporcionar mas informacién sobre educacién ambiental e implementar buenas
practicas para el manejo de residuos y eficiencia energética. En conclusidn, el Balneario
Ecolégico El Chuncho requiere implementar buenas précticas de turismo y generar un
modelo de negocio sostenible que promueva la conservacién de los recursos naturales,
asi como el rescate de los saberes ancestrales y manifestaciones culturales.

Palabras clave: conservacion, ecoturismo, eficiencia energética, residuos, saberes
ancestrales
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ANEXO 1. LISTA DE PARTICIPANTES

NO NOMBRES (S) Y APELLIDOS PAIS INSTITUCION

001 |Juan Domingo Corpas Espafia Universidad de Malaga

002 | Alberto Serrano Andrés Espafia Universidad de Zaragoza

003 [Roy Janoch Espana Universidad de Zaragoza

004 |Jorge Carlos Morgan Medina México Universidad Auténoma de Baja California
005 | José Trinidad Olague De la Cruz México Universidad Auténoma de Baja California
006 | Freddy Leonardo Garaicoa Fuentes Ecuador Universidad Estatal de Milagro

007 | Maria Guadalupe Aguirre Guzman México Universidad de Guadalajara

008 | Alfredo Jiménez Gonzdlez Ecuador Universidad Estatal del Sur de Manabi
009 | Xiomara Miranda El Salvador Independiente

010 | Maria Inés Ramirez Chavez México Sindicato Nacional de Trabajadores de la Secretaria de Salud
011 | Gary Patricio Rivadeneyra Olalla Ecuador Turistiqueros

012 |lliana Jessenia Villacis Verdesoto Ecuador Turistiqueros

013 | José Antonio Garcia Ayala México Instituto Politécnico Nacional

014 | Rafael Becerra Vicario Espafia Universidad de Malaga

015 | Driselda Patricia Sanchez Aguirre México Universidad Nacional Auténoma de México
016 |Juan Luis Pons Rubio Espafia Asociacion Espafiola de Educaciéon Ambiental
017 | Mabel Font Aranda Ecuador Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
018 | Miguel Angel Quimbayo Cardona Colombia Universidad del Tolima

019 | Felipe Rafael Valle Diaz Peru Universidad Nacional José Maria Arguedas
020 | Areli Guadalupe Medina Plascencia México Universidad Auténoma de Zacatecas
021 |Yamel de las Mercedes Alvarez Gutiérrez Ecuador Universidad Estatal del Sur de Manabi
022 | Eugenio Landeiro Reyes Canada PAFICSD
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025 | Yakelyn Mas Rodriguez EE.UU. Environment & Sustainability LLC
026 |Yiset Barbara Morején Collazo Cuba Environment & Sustainability LLC
027 |Juan Ulloa Bonilla Cuba Environment & Sustainability LLC
028 | Manuel Patricio Clavijo Cevallos Ecuador Universidad Técnica de Cotopaxi
029 [Sara Yaima Ulloa Bonilla Canada PAFICSD

030 |José Eduardo Valdés Sanchez México Universidad Centro Panamericano de Estudios Superiores
031 [Lazaro Rafael Batule Aguila Ecuador Geomaster Solutions

032 | Gilberto Javier Cabrera Trimifio EE.UU. International University Network
033 [ Antonio Martinez Puche Espana Universidad de Alicante

034 | Maria Victoria Reyes Vargas Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
035 | Roldan Torres Gutiérrez Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
036 | Claudia Pamela Lépez Ledn Ging Ecuador Universidad Regional Amazédnica Ikiam
037 | Maria Elisa Malo Carrasco Ecuador Universidad Regional Amazodnica lkiam
038 | Maria Fernanda Ofiate Pazmifio Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
039 | Alba Margarita Aguinaga Barragan Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
040 | Yanet Tibaire Villasana Aguilera Venezuela Universidad Regional Amazdnica lkiam
041 |Jorge Alejandro Batres Quevedo Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
042 | Yuleisy Anabel Jaya Davila Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
043 | Javier Andrés Aguilar Rojas Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
044 | Carlos Andrés Corral Moscoso Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
045 | Marco Andrés Urvina Alejandro Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
046 | Wilfredo Ramiro Franco Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
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057 | Maya Melisa Jacome Sosa Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
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065 | Aneiry Marlene Clavijo Tama Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
066 | Diana Patricia Astudillo Bravo Ecuador Universidad Regional Amazdnica Ikiam
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069 [Jenny Lucia Pazuy Garcia Ecuador Universidad Regional Amazdnica lkiam
070 | Marco Andrés Tinitana Toaquiza Ecuador Universidad Regional Amazdnica Ikiam
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083 | Minerva Esparza Jaquez México Universidad Autdnoma de Zacatecas
084 | Graciela Rodriguez Castaridn México Universidad Auténoma de Zacatecas
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ANEXO 2. PROGRAMA CIENTIFICO

Lunes 23 de septiembre de 2024

HORARIO

PONENCIA/AUTOR/INSTITUCION/PAIS

10:00-11:00

Conferencia magistral

048. Modelo de gestion turistica de la provincia Tungurahua, Ecuador
M.C. Danilo Eduardo Ardstegui Rodriguez

Gobierno Provincial de Tungurahua, Ecuador

11:00-12:00

Conferencia magistral

042. Competitividad y turismo cultural en ciudades patrimoniales
Dra. Driselda Patricia Sanchez Aguirre

Universidad Nacional Autdbnoma de México, México

12:00-13:00

Conferencia magistral

005. Cooperacion universitaria en educacién ambiental y desarrollo local
sostenible en ecosistemas turisticos caribefios

Dr. Gilberto Javier Cabrera Trimifio

International University Network, Estados Unidos

Martes 24 de septiembre de 2024

HORARIO

PONENCIA/AUTOR/INSTITUCION/PAIS

09:15-10:00

013. Hacia una resignificacion humanista del patrimonio cultural turistico. Caso
de estudio corredor Plaza de la Constitucién-Plaza de las Tres Culturas

Victor Fernando Medina Martinez, José Antonio Garcia Ayala, Blanca Margarita
Gallegos Navarrete

Instituto Politécnico Nacional, México

10:00-10:30

038. Desafios del ecoturismo en entornos naturales sensibles y vulnerables
Jorge Alejandro Batres Quevedo
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador

10:30-11:00

029. Impacto del turismo CAVE en la conservacion de la biodiversidad y la
educacion ambiental. Caso de estudio: Sumak Kawsay, Corredor Llanganates-
Sangay, Ecuador

Elaine Fransua Sanchez Cardenas

Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador
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HORARIO PONENCIA/AUTOR/INSTITUCION/PAIS
039. El Centro de Saberes “Choza de la Asociacion de Produccion Artesanal
Asoahuanowarmi” como un producto natural y cultural para fomentar el turismo
11:00-11:30 y el biocomercio en la Amazonia ecuatoriana
Diana Patricia Astudillo Bravo, Estela América Cerda Dahua, Olga Cerda Shiguango,
Jenny Lucia Pazuy Garcia
Universidad Regional Amazonica lkiam, Ecuador
046. Asociatividad para el desarrollo de productos turisticos competitivos. Caso
de estudio: Geopushak travel
11:30-12:00 | Jordy Daniel Infante Erazo, Segundo Marcelo Bedoya Quishpe, Bayron Patricio
Coquinche Aguinda, Valerio Wilmer Grefa Narvaez, Henry Roger Grefa Shiguango
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador
Miércoles 25 de septiembre de 2024
HORARIO PONENCIA/AUTOR/INSTITUCION/PAIS
016. Turismo rural comunitario sostenible, caso de estudio comunidad Santa
Marta, Panama
09:15-10:00 | i 2vio Manuel Arosemena Avila
Universidad de Panama, Panama
002. Evolucion del turismo en espacios rurales con alto riesgo de despoblacion
10:00-10:30 (Espejismo o realidad?
Alberto Serrano Andrés, Maria Nogueras Edo, Roy Janoch, Nuria Labarta Abadia
Universidad de Zaragoza, Espana
040. Explorando el corazén de Guanajuato: Joya del bajio es Jaral del progreso y
la travesia al majestuoso cerro de Culiacan
10:30-11:00 Enrique Blancarte Fuentes, Maria Inés Ramirez Chavez, Daniel Cimental Barrén, José
Martin Cano Martinez, Héctor Tecumshé Mojica Zarate, Timoteo Medina Rodriguez,
Maria del Rosario Tolentino Ferrer, Benito Rodriguez Haros
Universidad de Guanajuato, México
006. Valoracion de la biodiversidad ornitologica para el desarrollo del aviturismo
11:00-11:30 enla comunidad Lir:noncocha, Ecuador
Jorge Luis Vera Fernandez
Universidad Estatal Amazoénica, Ecuador
019. Economia social y solidaria como pilar del turismo comunitario
11:30-12:00 | Minerva Esparza Jaquez, Graciela Rodriguez Castafién
Universidad Auténoma de Zacatecas, México
015. Inventario de tipos y servicios de ecoturismo rural potenciales y ofrecidos
12:00:12:30 en la zona de amortiguamiento de la Reserva Bioldgica Colonso Chalupas

Yuleisy Anabel Jaya Davila
Universidad Regional Amazoénica Ikiam, Ecuador

47




OO

— (]
Sty NIVERSIDAD
~) WA PAFICSD i v Sogupowens  F2E
(e ‘\'-'20% ¥ m ‘«t'c" SorEoRES ao& ESCL)U#SSE

IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

HORARIO PONENCIA/AUTOR/INSTITUCION/PAIS
003. Habitos de los usuarios en ranchos y balnearios de Tecate, México:
Infraestructura y equipamiento para una experiencia recreativa y turistica
12:30-13:00 | SOStenible . e
Jorge Carlos Morgan Medina, José Trinidad Olague De la Cruz, Freddy Leonardo
Garaicoa Fuentes
Universidad Autdonoma de Baja California, México
Jueves 26 de septiembre de 2024
HORARIO PONENCIA/AUTOR/INSTITUCION/PAIS
014. Innovacion y sostenibilidad en la gestion turistica de la provincia Napo:
09:20-09:40 propue;ta prellmlnar de un Observatorio Turistico y Econémico
Maria Victoria Reyes Vargas
Universidad Regional Amazdnica lkiam, Ecuador
023. Responsabilidad social de la empresa turistica: analisis bibliométrico para
. . futuras lineas de investigacion
09:40-10:00 Mabel Font Aranda
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Ecuador
033. Campaiia de Marketing Regional: “Amazomia” Marca Regional Turistica
Amazoénica
10:00-10:2 . . . S
0:00-10:20 Gary P. Rivadeneyra Olalla, Jorge G. Mori Pérez, Iliana J. Villacis Verdesoto
Turistiqueros, Ecuador
007. Turismo, cambio de uso de suelo y crecimiento urbano en Tulum, Quintana
10:20-10:40 | Ro0,Mexico , o . . ,
David Pavén Ramirez, Jesus Gaston Gutiérrez Cedillo, Alexis Ordaz Hernandez
Universidad Auténoma del Estado de México, México
012. Evaluaciéon ecolégica para el desarrollo potencial de actividades
ecoturisticas de un bosque seco tropical en el municipio Valle de San Juan,
10:40-11:00 | departamento Tolima, Colombia
Angie L. Bahena Bonilla, Lina M. Bahena Bonilla, MiguelA. Quimbayo Cardona
Universidad del Tolima, Colombia
047. Potencial y limitaciones para el aprovechamiento de los recursos turisticos
. . en el distrito de Ocucaje, region Ica, Peru
11:00-11:20 Felipe Rafael Valle Diaz
Universidad Nacional José Maria Arguedas, Peru
032. Evaluacion del potencial turistico como fuente de desarrollo local. Analisis
11:20-11:40 de caso: Comuna tres de Popayan, Cauca

Rocio Madelin Pantoja Castro
Universidad del Cauca, Colombia

48




OO

— (]
Sty NIVERSIDAD
~) WA PAFICSD i v Sogupowens  F2E
(/4 ‘\'0'20% " e g Skdonts ao& SoLUTIONS

IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

HORARIO PONENCIA/AUTOR/INSTITUCION/PAIS
009. ;Como mejorar la sustentabilidad del turismo en Playa del Carmen? Una
propuesta participativa basada en la percepcion social
11:40-12:00 | Enrique Torrescano Velazquez, Jesus Gaston Gutiérrez Cedillo, Alexis Ordaz
Hernandez, José Emilio Baré Suarez
Universidad Auténoma del Estado de México, México
011. A Multidimensional Analysis of Sustainable Development in Costa Rica
Marinas
12:00-12:20 Rafael Becerra Vicario, Juan Domingo Corpas
Universidad de Malaga, Espafia
018. El Museo Zacatecano: Promoviendo sus raices mas alla de sus paredes
12:20-12:40 | Areli Guadalupe Medina Plascencia
Universidad Auténoma de Zacatecas
008. Comunicacion visual e identidad cultural, para la realizaciéon de turismo
sustentable
12:40:13:00 Saul Vargas Gonzélez
Universidad Auténoma Metropolitana
Viernes 27 de septiembre de 2024
HORARIO PONENCIA/AUTOR/INSTITUCION/PAIS
034. Integracién de la innovacion empresarialy la ciencia en el turismo sostenible
09:15-10:00 en Ecuador y Venezuela: Hacia un futuro equitativo y ecolégico
Yanet Tibaire Villasana Aguilera, Estefania Monserrath Cabascango Chiliquinga
Universidad Regional Amazoénica lkiam, Ecuador
028. Factores que influyen en la satisfaccion de los visitantes del Geoparque
Napo Sumaco
10:00-10:20 | Maria Fernanda Ofate Pazmifio, Maria Victoria Reyes Vargas, Libinton Duberli Lara
Rivera, Elder Roni Alvarado Narvaez
Universidad Regional Amazonica lkiam, Ecuador
020. Analisis de estrategias de implementacién de un emprendimiento de
turismo comunitario en Yutzupino para enfrentar el impacto de la mineria legal e
10:20-10:40 | ilegal
Alba Margarita Aguinaga Barragan
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador
021. Hamadryade Lodge: Reversion de un area degradada por mineria en un proyecto
10:40-11:00 de ecoturismo y conservacion de la biodiversidad en Napo, Amazonia ecuatoriana

Wilfredo Ramiro Franco, Amr Radwan, Maéva Ullmann, Oscar Abel Veloz Fernandez
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

HORARIO PONENCIA/AUTOR/INSTITUCION/PAIS

11:00-11:20 Aneiry Marlene Clavijo Tama

Universidad Regional Amazdnica lkiam, Ecuador

Tena
Marilin N. Buele Aponte, Maria F. Ofiate Pazmifio, Jhaleni M. Valencia Castro
Universidad Regional Amazonica Ikiam, Ecuador

11:20-11:40

Chuncho para la implementacion de buenas practicas sostenibles
Adriana Lissette Adum Garcia
Universidad Regional Amazonica lkiam, Ecuador

11:40-12:00

50

035. Cumplimiento de normas de calidad turistica en dos turicentros ubicados en
la zona de amortiguamiento de la Reserva Biolégica Colonso Chalupas, Ecuador

044. Sabor y sostenibilidad: El rol de la gastronomia en el turismo sustentable de

027. Situacién actual del bioemprendimiento turistico Balneario ecolégico el
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Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

ANEXO 3. MEMORIA FOTOGRAFICA

Jessica Elizabeth Medina Ari
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Claudia Pamela...

Claudia Pamela Lopez Led UNICEPES Aula Virtual

Yanet Villasana Vran Casignia
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Juan Carlos Tanuz Gonzales
Jorge Batres Iki...

Jorge Batres Ikiam Felipe Rafael Valle Diaz
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Lunes 23 de septiembre de 2024
Moderadora: Magister Jessica Elizabeth Medina Arias
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

Y Laura Mena Mana E;ter Pide |a Serra
3 4.
Was

CINTIA HERNANDEZ

Alba Aguinaga

z Adriana Vizcaino Rodrit

Fernando Contreras

UNIVERSIC
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MILAGRO

Amr Radwan/ UNEMI

Aldo Emilio Tello Carrillo

s

Carlos Tanuz Gonzales s
O
un- PRO!

Alba Aguinaga

Pedro Cango Laura Mena Maria Crigtina Brics

Emaly Quintana

M.C. Danilo Eduardo Ardéstegui Rodriguez Dra. Driselda Patricia Sdnchez Aguirre
Gobierno Provincial de Tungurahua, Ecuador Universidad Nacional Auténoma de México
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Martes 24 de septiembre de 2024
Moderador: Magister Byron Andrés Casignia Vasconez
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024
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all Amr Radwan

Amr Radwan
Universidad Estatal de Milagro, Ecuador
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

Amr Radwan Jenny Fa-u,

p N".L.’%‘

-
ull Diana Patricia Astudillo Braxo:

Diana Patricia Astudillo Bravo
Universidad Regional Amazénica Ikiam, Ecuador
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Cecilia Gabriela Valencia Martinez Silvia Ramos,

Amr Radwan
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CINTIA HERNAN
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

Miércoles 25 de septiembre de 2024
Moderadora: Licenciada Maria Elisa Malo Carrasco
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

Tkiam e«

Tidamuse

Alberto Serrano Andres

Anthony Ramos

Rafael Becerra-Vicario Mareo Antonio Abast. § Octavio Arosemena

Maria Elisa Malo €ari Alberto Sefrano Andr...

\nll Octavio Arosemena

Octavio Manuel Arosemena Avila
Universidad de Panama, Panama
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ill Alberto Serrano Andres

Alberto Serrano Andrés
Universidad de Zaragoza, Espafa

Gmhm do |,_-, penu

otografia

Jorge Luis Vera Fernandez
Universidad Estatal Amazdnica, Ecuador
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

Minerva Esparza Jaquez
Universidad Auténoma de Zacatecas, México

Jueves 26 de septiembre de 2024
Moderador: Magister Pedro Alberto Cango Puchaicela
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

IMaria Victoria Reyes Gary Rivadeneyra Mabel Font Aranda

A 7y .
Maria Ester Pi de |a | Pedro Cango %

\ull Mabel Font Aranda

Mabel Font Aranda
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Ecuador

Gary P. Rivadeneyra Olalla
Turistiqueros, Ecuador
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

Jll Rocio Pantoja

Rocio Madelin Pantoja Castro
Universidad del Cauca, Colombia

Enrique Torrescano Velazquez
Universidad Auténoma del Estado de México, México
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all Saul Wargas Gonzalez

Saul Vargas Gonzalez
Universidad Auténoma Metropolitana

Laura Mena esta hablando...

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Rafael Becerra-Vicario

% Anthony Ramos
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

Pedro Cango COMITE ORGA|

Tkiam

th Medina Arias Dagobert Pérez

Pedro Cango
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

Laura Mena
Tkiannsse

IKiamee o ki # A o lkiames
IKRars y

Tkiannase
Ikiam

% Jordy Infante

arla‘ines ramirez

TANNIA KARINAAGUIRRE SUAREZ Miguel Angel Quimbayoe Cardona

Curso de Posgrado: Elaboracion de Proyectos Turisticos Sostenibles
Facilitadora: M.C. Maria Fernanda Onate Pazmifo
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COMITE ORGANIZADOR

Felipe Rafael Valle Diaz Jhonny Quiroz R {1, %%

Silvia Ramos Hernandez
Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas, México
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ull Abigail Garcia Rodriguez

Abigail Garcia Rodriguez
Independiente, México

COMITE ORGANIZADOR esta hablando...

Lo

Maria ines ramirez

y s
Laura Mena ¢

b ! 3
Maria Ofate Anthony Ramos bigail Garcia Rodriguez h
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

ANEXO 4. COBERTURA EN REDES SOCIALES

Maria Victoria Reyes
6 de julio- Q

Cordialmente invitados!!

{4 Fecha: 23 al 27 de septiembre de 2024
{4 Modalidad: virtual... Ver mas

o Environment & Sustainability LLC
S&

® 16 de ago.  Q

INSCRIBETE ANTES DEL 20 DE AGOSTO POR SOLO 20 USD Y RECIBE DOS CERTIFICADOS
POR 40 HORAS ACADEMICAS CADA UNO !!!

Hasta el martes 20 de agosto te puedes inscribir por solo 20 USD a través de: https://reima-
ec.org/.../participantes-asistente-pago-en... y tendras derecho a un certificado de ASISTENCIA y
a otro si asistes al CURSO DE POSGRADO que se impartira como parte del Programa Cientifico
del evento. Ambas constancias seran por 40 horas y con el aval académico de... Ver mas

PEE X o
O CONGRESO MEROAMERICANO SOSRE TURISMO SUSTENTARLE
23 2l 77 0 sepliembre de 2024

PONENCIAS APROBADAS

NOMBRE ¥ APLLIDCS DE
wol HIVD DR TRABAID Ry A P .

Mermin rosgein Rgaetre Uriver witad

ot
Maria Nogeeras f0, Aoy
Jnoch, Motk Litarts
Arse

v | Moo | Actdnome de Saj
Catfomia

IX CONGRESO

IBEROAMERICANO SOBRE
TURISMO SUSTENTABLE

Liooke Uererintan de
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

r Red de Investigacion Ecuatoriana
! % Yordanis Puerta de Armas - 17 de ago.- @

IX CONGRESO

IBEROAMERICANO SOBRE
23 - 27
TURISMU SUSTENTABLE SEP 2024

s UNIVERSIDAD REGIONAL

Modelos de gestién empresarial y sistema turistico AMAZONICA IKIAM
para la comercializacion de destinos turisticos EVENTO H'BRlDO
Productos sticos en espacios naturales e
y culturales
Red Iberoamericana de Medio Ambiente - REIMA, A.C.

(7

) 21de septiembre a las 9:01am - Q)

No lo pienses mas y registrate TOTALMENTE GRATIS para participar la proxima semana (del 23 al
27 de septiembre) en el IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE (IX

CITS - IKIAM 2024): https://unicepes-edu-mx.zoom.us/.../tZUvceCrqDguGdxpz...

El programa general del evento incluye ademas el curso-taller “Elaboracion de proyectos
turisticos sostenibles”.

Todos los detalles del programa cientifico del evento los puedes cons... Ver mas
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IX CONGRESO IBEROAMERICANO SOBRE TURISMO SUSTENTABLE
Universidad Regional Amazénica lkiam, Ecuador - 23 al 27 de septiembre de 2024

% . UNICEPES Universidad Centro Panamericano de Estudios Superiores
23 de septiembre a las 10:11am - £

Inauguracion del IX Congreso Iberoamericano sobre Turismo Sustentable.

Sé parte de este encuentro tan importante para debatir y reflexionar sobre un turismo
responsable con el ambiente y las comunidades.

UNICEPES patrocinador del presente evento.

Universidad Ikiam ha transmitido en directo.
27 de septiembre a las 9:58am - @

@ #EnVivo | Ultimo dia del IX Congreso |Iberoamericano sobre Turismo Sustentable.
v Ikiamess  wxx lKiamase s IKiamies W
Ikiamass o~ Ikiam s e kiams
Ikiam

Ikiam s e ar XK wx  Ikiamses

Ikiamses XX . 1 Ikiamaes D00

Ikiamess lamge e lkiamess

2"e’s

8:45
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iNDICE

RELATORIA
COEVALUACION
RESUMENES

Competitividad y turismo cultural en ciudades patrimoniales. Driselda Patricia
Sanchez Aguirre

Cooperacion universitaria en educacion ambiental y desarrollo local sostenible en
ecosistemas turisticos caribefios. Gilberto Javier Cabrera Trimifio

Hacia una resignificacion humanista del patrimonio cultural turistico. Caso de
estudio corredor Plaza de la Constitucion-Plaza de las Tres Culturas. Victor
Fernando Medina Martinez, José Antonio Garcia Ayala, Blanca Margarita Gallegos
Navarrete

Desafios del ecoturismo en entornos naturales sensibles y vulnerables. Jorge
Alejandro Batres Quevedo

Impacto del turismo CAVE en la conservacion de la biodiversidad y la educacion
ambiental. Caso de estudio Sumak Kawsay, Corredor Llanganates-Sangay,
Ecuador. Elaine Fransua Sanchez Cardenas

El Centro de Saberes “Choza de la Asociacion de Produccion Artesanal
Asoahuanowarmi” como un producto natural y cultural para fomentar el turismo
y el biocomercio en la Amazonia ecuatoriana. Diana Patricia Astudillo Bravo, Estela
América Cerda Dahua, Olga Cerda Shiguango, Jenny Lucia Pazuy Garcia

Asociatividad para el desarrollo de productos turisticos competitivos. Caso de
estudio: Geopushak travel. Jordy Daniel Infante Erazo, Segundo Marcelo Bedoya
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Ambiente y Sustentabilidad - Volumen 25

En el presente volumen de la coleccion Ambiente y Sustentabilidad se publican las
Memorias del IX Congreso Iberoamericano sobre Turismo Sustentable, evento que fue
organizado de manera virtual por la Universidad Regional Amazdnica lkiam, la Red
Iberoamericana de Medio Ambiente, A.C. de Ecuador y la Pan American Foundation for
International Cooperation for Sustainable Development con sede en Canada; con el apoyo
de la Universidad Centro Panamericano de Estudios Superiores de México, Environment &
Sustainability LLC de Estados Unidos y Geomaster Solutions de Ecuador. Participaron en el
conclave mas de 150 delegados e invitados de 17 paises: Angola, Argentina, Bolivia,
Canada, Colombia, Cuba, Ecuador, El Salvador, Espaia, Estados Unidos, Inglaterra, México,
Nicaragua, Panam3, Peru, Puerto Rico y Venezuela. El objetivo general del Congreso fue
propiciar el intercambio de conocimientos y experiencias sobre practicas de turismo
sustentable en América Latina, el Caribe y Europa; por lo que el Comité Cientifico recibio 50
ponencias, de las que se presentaron 33, de ellas seis conferencias magistrales y 27
presentaciones orales, de las cuales se comparten en este volumen el resumen de cada una
deellas.
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